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RESUMO

As Instituicbes de Ensino Superior — IES aparecem no cerne da discussdo em torno
da capacidade destas atuarem, efetivamente, como protagonistas do processo de
transformacéao social e colaboradoras da real melhoria para o desenvolvimento local,
agindo e contribuindo diretamente na vida de comunidades, viabilizando alternativas
de desenvolvimento social através da integragdo com organizagdes do Terceiro
Setor, numa perspectiva inter, multi e transdisciplinar. Nesse tocante, a presente
pesquisa se propde a subsidiar a construgcdo de uma ferramenta de desenvolvimento
local sustentavel através de acdes concretas de pesquisa e extensao utilizando-se
do estabelecimento de parcerias sociais entre IES, ONG’s e comunidade, que possa
ser aplicada e estimulada nas mais variadas instituicdes do pais. O estudo baseia-se
na visdo das parcerias sociais mobilizadas entre Instituicbes de Ensino Superior,
Terceiro Setor e Comunidade que podem se constituir em fator transformador para
elucidagcado de problemas sociais em carater local, colaborando diretamente com
acdes simples e impactantes, que criam um ambiente favoravel ao cumprimento da
triade ensino, pesquisa e extensdo, e se consolida como alternativa viavel ao DLS.
O estudo aborda a implantagcao de projetos de extensao e intervengao praticados
por discentes do curso de Administragdo da Faculdade Sete de Setembro na
comunidade da Prainha, localizada no municipio de Paulo Afonso, Bahia, a partir do
método de pesquisagcao que permite um entrelago de vivéncias entre todos os
sujeitos participantes do processo. Por fim, as ag¢des implantadas se consolidam
como ferramenta para o desenvolvimento local sustentavel da comunidade,
apresentando resultado e quantificadores que demonstram a eficacia da intervengao
social. Ainda, traz uma proposta para implantagédo do Nucleo de Pesquisas Sociais
da Fasete, como agente de continuidade as agbes desenvolvidas e 6érgao
fomentador de novos estudos no campo das ciéncias humanas e sociais aplicadas.

Palavras-chave: parcerias sociais, intervencdo social, instituicbes de ensino
superior, terceiro setor.



ABSTRACT

The Higher Education Institutions - HEI appear in the core of the discussion around
the capacity of acting effectively as protagonists in the process of social
transformation and as improvement institutions of the real contributors to local
development by acting directly on the lives and contributing to communities, enabling
alternative social development through integration with third sector organizations, at
inter, multi and transdisciplinary. In this regard, this study proposes to subsidize the
construction of a tool for local sustainable development through concrete actions of
research and extension using the establishment of social partnerships between
HEI's, Non-governmental organizations - NGO’s and community, which can be
applied and stimulated the most various institutions. The study is based on the vision
of social partnerships mobilized between Higher Education Institutions, Third Sector
and Community can become a transforming factor for elucidation of social problems
in local character, working directly with simple actions and impacts, which create a
favorable environment the performance of the triad teaching, research and extension,
and established itself as a viable alternative to local sustainable developmente - LSD.
The study addresses the implementation of extension projects and intervention
performed by students from the Faculty of Administration on Fasete in the community
of Prainha, located in Paulo Afonso, Bahia, from the action research method that
allows an Webbing of experiences between all subjects participating in the process.
Finally, the paper proposes the implementation of the Fasete Center for Social
Research as an agent of continuity to the actions developed and developers of new
studies in the field of humanities and social sciences applied.

Keywords: social partnerships, social intervention, institutions of higher education,
third sector.
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1 INTRODUGAO.

O fortalecimento das organizagdes e grupos que desenham o Terceiro Setor
no Brasil apresenta-se como um fato emergente. Este movimento esta diretamente
ligado a varios fenbmenos culturais, sociais e econdmicos, entre eles, a
concretizacdo de parcerias sociais entre atores do cenario empresarial e
governamental como uma alternativa viavel na construgdo de novos caminhos para
a sustentabilidade do desenvolvimento social.

Barbosa (2007, p.185) acredita que parcerias sociais sao “toda forma de se
estabelecer um conjunto de agdes que envolvem, no minimo, dois protagonistas e
que obtém como resultado a promoc¢do do desenvolvimento social, ou a
ressocializagao, de quaisquer grupos de individuos.”

Por convengdo, as entidades sociais apresentam-se como grandes
candidatas a ocuparem o papel de protagonistas, estimulando outros setores da
sociedade a se engajarem num processo de transformacao.

A partir de uma interpretagao superficial sobre o real papel de um “fomentador
social” ou da prépria diversidade de entendimentos e mutagdes que sofre no Brasil o
conceito de Terceiro Setor, diversas entidades sem fins lucrativos surgem baseadas
em interesses minoritarios de grupos politicos, empresariais ou de mobilizadores
sociais, sem qualquer tipo de preparo e norteamento acerca das competéncias
exigidas neste campo, nao refletindo, a luz da gestéo social, o significado construido
por anos de evolucédo e estudos.

Conforme pesquisas desenvolvidas por estudantes do Nucleo de Estudos do
Terceiro Setor - NETS da Universidade Federal da Bahia — UFBA, e pelo
Departamento de Administragdo da Faculdade Sete de Setembro — FASETE, em
municipios interioranos, a exemplo da cidade de Paulo Afonso - BA, estes fatos sao
percebidos com consideravel frequéncia.

Diante deste quadro, as Instituicbes de Ensino Superior — IES, que aparecem
também como protagonistas do processo de transformagdo social, percebem a
necessidade de assumir um papel direto e enfatico ndo s6 diante da discusséao
conceitual e académica, mas também na caracterizagdo pratica através das
atividades extensdo, em uma tentativa de combater a proliferagdo de conceitos

idealisticos que promovam o surgimento de entidades sociais ilegitimas
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Com efeito, levanta-se a discussdo em torno da capacidade das IES,
enquanto baseadas no tripé ensino, pesquisa e extensao, em atuar efetivamente na
elucidacao deste fendmeno, e colaborar com a real melhoria e desenvolvimento
local, agindo e contribuindo diretamente na vida de comunidades, viabilizando uma
alternativa de desenvolvimento através da integracdo com organizagdes do Terceiro
Setor, numa perspectiva inter, multi e transdisciplinar.

Neste contexto algumas instituicbes de ensino superior mantém projetos de
pesquisa capazes de promover a discussdo e desenvolvimento efetivo das
Entidades Sem Fins lucrativos - ESFL através das parcerias sociais. Porém, boa
parte dos projetos desenvolvidos neste sentido acaba sendo incipiente com agdes
que apenas caracterizam cenarios, e em grande parte, incapazes de provocar
desenvolvimento efetivo ou direcionar as agbes transformadoras a uma realidade
social local.

Sobre os debates em ambito académico, Pedrosa et al. (2007) defende que
os estudos e pesquisas precisam, cada vez mais, transcender o cunho tedrico e ser
um arcabouco de acbes diretas e concretas. Assim, é proposta deste trabalho a de
se estabelecer como um indutor dos estudos e andlises disseminados por Montano
e Barbosa (2007), obtendo através de um novo recorte, em carater local, uma série
de contribuicbes para a promocao e fomento do desenvolvimento local sustentavel —
DLS na regido de Paulo Afonso, através do estudo de caso e pesquisas de
extensao, para a comunidade da Prainha.

Esta pesquisa se constitui em importante documento que respaldara o
resultado destas praticas, no ambito da academia, servindo de escopo para outros
pesquisadores da tematica que, assim como outrora, busquem fatos in loco que
protagonizem a mudanca de postura da comunidade docente em relagdo a
execucgao de atividades praticas no curso de Administragdo, determinantes para o
estabelecimento de uma nova conduta da IES, que transcende os limites do
discurso.

O estudo pretende, sobretudo, subsidiar a construgdo de uma ferramenta de
desenvolvimento local sustentavel através de acdes concretas de pesquisa e
extensao utilizando-se do estabelecimento de parcerias sociais entre IES, ONG’s e
comunidade, que possa ser aplicada e estimulada nas mais variadas instituicbes de

educacao.
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Espera-se, como resultado ampliado da obra, colaborar de maneira pratica
para o desenvolvimento de Politicas Publicas locais que fomentem o desenvolvimento
de projetos, inclusive através do governo Municipal, e subsidiar a implantagdo de um
Nucleo de Pesquisas Sociais na Faculdade Sete de Setembro, como fruto

permanente e norteador de outros estudos nesta area.
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2 OBJETIVOS.

Para caracterizar e responder os questionamentos desta pesquisa
apresentam-se os objetivos geral e especificos que a norteiam.

2.1 OBJETIVO GERAL.

Verificar o impacto e contribuicbes gerados pelo projeto de extenséo “Crianga
Feliz’ desenvolvido na comunidade da Prainha, municipio de Paulo Afonso - BA,
pela Faculdade Sete de Setembro, através do Curso de Bacharelado em
Administragao, na disciplina de Gestdo do Terceiro Setor, enquanto ferramenta para
desenvolvimento de parcerias sociais entre IES, ONG’s e comunidade que promova

o desenvolvimento local sustentavel.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

o Descrever os passos e estudos trilhados no processo de idealizacdo e
execugao do projeto de extensao “Crianga Feliz”;

e Verificar os resultados e efeitos das intervengées promovidas pelo projeto na
comunidade da Prainha;

e Verificar os resultados e efeitos auferidos a vida pessoal e profissional dos
estudantes envolvidos no projeto;

e Elaborar proposta para a implantagao de um Nucleo de Pesquisas Sociais na
Faculdade Sete de Setembro como instrumento permanente e norteador de

politicas que fomentem o desenvolvimento local sustentavel.
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3 METODOLOGIA.

Na tentativa de poder consolidar uma atuagdo direta e eminente dos
estudantes de Administracdo da FASETE no municipio de Paulo Afonso, com vistas
a perceber os impactos e mudancgas gerados aos diversos protagonistas envolvidos
Nno processo, e suas contribuicdes para o desenvolvimento local sustentavel, este
estudo aborda o desenvolvimento de um projeto de extensao, intitulado inicialmente
de “Administradores Sociais” e j4 em sua fase final alterado para “Crianga Feliz”,
tendo como enfoque a analise, educacédo, mobilizagcdo de atores sociais para a
consecucgao de efeitos transformadores na sociedade, em especifico na cidade de
Paulo Afonso.

3.1 DESENHO DE ESTUDO E COLETA DE DADOS.

O estudo foi desenvolvido nas seguintes linhas metodoldgicas: pesquisa
qualitativa com abordagem de pesquisa participante (pesquisa-agdo); pesquisa
bibliogréafica; pesquisa documental; pesquisa de campo utilizando-se de observagao
direta assistematica, entrevista ndo estruturada e diario de campo.

Godoy (1995) define a pesquisa qualitativa como uma atividade da ciéncia,
que visa a construcao da realidade, mas que se preocupa com as ciéncias sociais
em um nivel de realidade que nao pode ser quantificado, trabalhando com o
universo de crencgas, valores, significados e outros construtores profundos das
relacdes que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.

A pesquisa que tem carater qualitativo considera o ambiente como fonte
direta dos dados, e o pesquisador como instrumento chave; possui carater
descritivo; tem o processo como foco principal de abordagem e nao o resultado;
analisa os dados de forma intuitiva e indutivamente através do pesquisador; nao
requer o uso de técnicas e métodos estatisticos e tem como preocupagao maior a
interpretagao e leitura dos fendbmenos e a atribuigao de resultados. (GODOY,1995)

Neste contexto, a pesquisa-agéo, que é a abordagem utilizada nesse estudo,
se caracteriza por ser um método de pesquisa social na qual o pesquisador detecta
um problema em seu meio laboral buscando, junto com outros atores, sua solugao

de problematicas ou a verificagdo de hipoteses. Vergara (2007, p.49) define
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Pesquisa-acdo como “um tipo particular de pesquisa participante e aplicada, que
supde intervencao participativa do pesquisador na realidade social”.

Assim, a pesquisa-acdo é utilizada em todas as etapas deste trabalho, por
adequar-se e atender a proposta de se efetivar como modalidade de intervengao
coletiva, inspirada nas técnicas de tomada de decisdo, que associa atores e
pesquisadores em procedimentos conjuntos de agdo com vista a melhorar uma
situacdo precisa, avaliada com base em conhecimentos sistematicos de seu estado
inicial e apreciada com base em uma formulagdo compartilhada de objetivos de
mudancga para a comunidade estudada.

A pesquisa bibliografica que, segundo Prestes (2002, p.26) “é aquela que se
efetiva tentando-se resolver um problema ou adquirir conhecimentos a partir do
emprego predominante de informagdes” foi utilizada para fundamentar o autor
através de dados secundarios dos principais escritos, leis e producdes acerca dos
temas que corroboram com o estudo em questdo. Também foram colaboradores da
pesquisa bibliografica a consulta de revistas especializadas e meios eletrdnicos, via
internet, como artigos e teses das bases Cielo, Dominio Publico, Scienti e Periddicos
Capes.

Todavia, uma vez que a obra apresentada baseia-se especialmente em acoes
e experimentos desenvolvidos no ambito do curso de Administracdao da Fasete,
através de projetos de extensdo, a pesquisa documental, definida por Lakatos e
Marconi (2001, p.174) como “pesquisa onde a fonte de coleta de dados esta
restritamente vinculada a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se
denomina de fontes primarias” Nesse caso, serviram como escopo documental para
a pesquisa:

e Relatdrios técnicos produzidos pelos discentes nos Projetos Pesquisagao e
Administradores Sociais (em seguida alterado para Crianga Feliz)
desenvolvidos pela FASETE;

e Relatdrio do Projeto de Estudos Analiticos Sociais do Terceiro Setor na
cidade de Paulo Afonso e Regiéo, produzido pela ONG AGENDHA;

e Balangos e documentos da Prefeitura Municipal de Paulo Afonso e suas
secretarias de governo;

e Documentos e relatérios técnicos da Companhia Hidroelétrica do Séao

Francisco — Chesf, sediada em Paulo Afonso.
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A pesquisa de campo, que “consiste na observacdo dos fatos tal como
ocorrem, espontaneamente, na coleta de dados e no registro de variaveis
presumivelmente relevantes para ulteriores analises” (Ruiz, 1996, p.50) colabora
para se manter a fidelidade e idoneidade dos dados obtidos, contando com as
técnicas de observacdo. A observacao € considerada no ambito metodolégico como
importante ferramenta para conseguir informagdes sob determinados aspectos da
realidade, ajudando o pesquisador a “identificar e obter provas a respeito de
objetivos sobre os quais os individuos ndo tém consciéncia, mas que orientam seu
comportamento”. Uma vez que o escopo desta pesquisa traz analises e vivéncias
em uma comunidade, a observacdo assistematica obriga o pesquisador a ter um
contato mais direto com a realidade, procurando recolher e registrar os fatos sem a
utilizacdo de meios técnicos especiais, ou seja, sem planejamento ou controle.
(LAKATOS & MARCONI, 2001)

Por conseqliéncia, as abordagens utilizadas nesta dissertagdo suscitaram a
utiizacdo de meios como a entrevista ndo estruturada (ou aberta), dirigida a
comunidade da Prainha, e o diario de campo, amplamente utilizado pelos discentes
e docente coordenador do estudo.

Minayo (1993, p.38) define entrevista ndo estruturada como uma “opgéo
viavel para o pesquisador que deseja obter o maior numero possivel de informagdes
sobre determinado tema, segundo a visdo do entrevistado, extraindo maior
detalhamento do assunto em questdo” para descrever casos e experiéncias
individuais, compreendendo as especificidades culturais dos sujeitos da pesquisa.

Diario de campo, para Lopes (1993) € um tipo de instrumento, considerado as
vistas da metodologia cientifica, de alta complexidade, que permite o detalhamento
das informagdes, observacgdes e reflexdes sugeridas no decorrer da investigagéo ou
momento observado. E um tipo de abordagem metodoldgica que utiliza a
observagao como instrumento de coleta de dados e registro em diario de forma

eletrébnica ou escrita.

3.2 LOCI DE PESQUISA.

Apresenta-se a seguir os espacos e sujeitos participantes da pesquisa.
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3.2.1 A cidade de Paulo Afonso.

Paulo Afonso' esta geograficamente localizada na regido nordeste do estado
da Bahia, latitude 9° 24' 22" S, longitude 38° 12' 53"W, em uma altitude de 243m, a
456 Km da capital do estado, Salvador, e a 444 Km de Recife, capital de
Pernambuco. A cidade faz divisa com o estado de Alagoas, limitrofe ao municipio de
Delmiro Gouveia, e Sergipe, limitrofe ao municipio de Canindé do Sao Francisco
(Figura 1).
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Fonte: Google Mapas — adaptado pelo autor.

Figura 1: localizagdo do municipio de Paulo Afonso — BA.

De clima semi-arido e com predominéncia da vegetacéo de caatinga, é a sede
da chamada Microrregido de Paulo Afonso, que engloba os municipios baianos de
Abaré, Chorrochd, Gloria, Macururé, Rodelas. Esta hidricamente localizada na
regido do baixo Sdo Francisco, sendo uma das principais cidades do trade turistico

chamado de Vale do S&o Francisco®.

1Informagc";es disponiveis pelo IBGE, em seu portal, estimadas a partir dos ultimos dados coletados no Censo de
2010 e dados geopoliticos de 2009. - www.ibge.gov.br, acessado em 14/10/2010.

2Informac;c"aes disponiveis no portal da Secretaria de Turismo da Prefeitura de Paulo Afonso -
www.pauloafonso.ba.gov.br acessado em 14/10/2010.
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Ocupa uma area de 1.573,627 km?, correspondente a 0,278% da area do
estado da Bahia, com uma populagdo estimada em 106.703 habitantes,
correspondendo a uma densidade populacional de 64,77 hab./km2. Possui o IDH
médio de 0,719 pontos, considerado médio pela escala de avaliacdo do indice
internacional, e bem posicionada se comparada a outros municipios baianos como
Feira de Santana (IDH 0,740) e Alagoinhas (IDH 0,723), e superior a municipios que
possuem semelhanga econdmica, a exemplo da cidade pernambucana de
Garanhuns (IDH 0,693). Paulo Afonso tem PIB estimado em R$ 1.256.387 e PIB per
capita de R$ 12.235,00. Seus naturais sdo chamados de pauloafonsinos.?

Emancipada ha 52 anos, € conhecida por belezas naturais e por abrigar um
dos maiores complexos de usinas hidroelétricas do pais, constituido pelas Usinas
Paulo Afonso I, II, Il e IV sob controle da Companhia Hidroelétrica do Sao Francisco
— CHESF, uma empresa do Sistema Eletrobras — Governo Federal do Brasil (figura
2). Em sua area esta localizado o Céanion do Velho Chico - considerado o maior
Canion navegavel do mundo®, com 65 Km de extensdo e profundidades entre 35 e

170 metros, sendo um dos principais pontos turisticos do trade (figura 3).

Fonte: Jacques Fernandes, foto em 04/01/2010. Fonte: Jacques Fernandes, foto em 04/01/2010.
Figura 2: canion do S&o Francisco. Figura 3: complexo hidroelétrico.

3 Com informagdes disponiveis pelo IBGE, em seu portal, segundo pesquisas econdmicas do ano de 2005.
4 Segundo o Guinness World Records Brazil — 2009.
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Apesar dos atrativos e aspectos positivos que caracterizam esse municipio, o
mesmo apresenta no seu campo politico-social, especialmente no que tange a
disseminagéao de politicas publicas, segundo Aroucha (2004), grande defasagem no
cerne do fomento e desenvolvimento de atividades sociais, ndo possuindo leis ou
programas municipais de relevancia neste tocante. Desde o ano de 2007 tenta
estabelecer o Forum de Politicas Publicas e Sociais, como tentativa de organizar
esforgos para evolugao no debate, pratica e agéo das politicas sociais locais.

Percebe-se a caréncia de estudos e dados concretos que possam servir de
escopo para o desenvolvimento de agbes que visem o desenvolvimento de
programas e implantagdo de politicas publicas, no sentido de favorecer a
continuidade e profissionalizagcdo das atividades desenvolvidas por entidades
sociais, ou mesmo para contribuir com a melhoria da realidade social local, inclusive
no ambito publico.

Assim, segundo Santos (2008), diante desta realidade, organizagdes do
Terceiro Setor atuam localmente, de forma incipiente, no sentido de amenizar os
impactos sociais causados pela desassisténcia do poder publico a uma parcela da
sociedade.

Estas entidades sao responsaveis por transformar os caminhos tracados por
muitos destes sertanejos. Santos (2008) indica quatro entidades da localidade como
mais representativas, haja vista a capacidade técnica e éxito de projetos
implantados:

o Espaco Social Sete de Setembro

. ONG Agendha

o Lar da Crianga Vicentina

. ONG Agir

Mesmo com o reconhecido trabalho de parte das ONG’s da cidade, existe
consideravel numero que enveredam pelo caminho contrario ao defendido pelos
objetivos especificos do Terceiro Setor, que é atuar em lacunas da agédo social
deixadas pelo estado. (SANTOS, 2008)

A pesquisadora Sandra Margarete Santos (2008) em pesquisa de campo
desenvolvida em seu trabalho de concluséo de curso e para a ONG AGENDHA, com
o objetivo de delinear o perfil de varias vertentes da sociedade pauloafonsina acerca
de sua visdo sobre o Terceiro Setor, detectou que a populagédo, de forma geral,

reconhece a importancia da atuacdo das entidades sociais locais e tem
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conhecimento de algumas destas, mas ndo conseguem relatar conhecimento de
projetos desenvolvidos.

A cidade possui dois centros de ensino superior presencial: um de carater
publico - campus da Universidade do Estado da Bahia — UNEB (Campus VIII —
Centro Avangado) e um de carater privado, a Faculdade Sete de Setembro -
FASETE, que possui o curso de Bacharelado em Administragao.

Ambas n&o possuem nucleos de pesquisa social voltados para analise e
desenvolvimento de projetos locais através do Terceiro Setor. (AROUCHA, 2004).

3.2.2 A comunidade da Prainha.’

O bairro da Prainha € uma area de ocupacgao irregular nas margens do
reservatério da usina Paulo Afonso IV, onde em sua borda norte, bifurcada pela
rodovia BA 210, encontra-se um dos principais balnearios da cidade, chamado de
Prainha do Centro, fato que explica a origem do nome dado & comunidade, numa
faixa de 500 metros de area inundada propria para banho e amplamente
frequientada por municipes e turistas.

Iniciada no periodo entre 1989 e 1990, a invasdo hoje conta com uma média
8.345 habitantes, alocados em 2.385 domicilios e 278 familias identificadas,
segundo dados da Secretaria de Servigo Social da Prefeitura de Paulo Afonso
(2007) e somente foi reconhecida como bairro e aderida as escritas cartograficas e
urbanas do municipio em 2004. (Figura 4).

A partir da Figura 4 percebe-se que a imagem de satélite obtida pelo
buscador Google Earth® ainda n&o apresenta indicagao de areas e ruas no territorio
ocupado pela comunidade, o que ocorre de maneira contraria do outro lado da
rodovia BA 210, onde esta localizado o Bairro Clériston Andrade, devidamente

identificado com suas ruas e avenidas.

5 Informagdes obtidas na Secretaria de servico Social — SESES e da Secretaria de Infraestrutura e
Desenvolvimento Urbano — SEIDU da Prefeitura de Paulo Afonso, obtidos através de relatdrios disponibilizados e
entrevistas abertas ndo estruturadas com os respectivos secretarios. Conta também com informagdes agregadas
de moradores e forgas representativas do bairro, através de relatos em entrevista aberta n&o estruturada.
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Fonte: Google Earth® com adaptagdes pelo autor da pesquisa.

Figura 4: imagem de satélite com a exata localizagdo da comunidade Prainha na zona
noroeste do municipio de Paulo Afonso — BA.

O bairro conta com nove ruas e ainda sofre com a falta de cédigos postais e
com o nao mapeamento pelo IBGE, uma vez que a comunidade da Prainha ainda
nao aparece oficialmente nas pesquisas e sensos promovidos pelo 6rgédo. Em outras
palavras, seus moradores vivem em um contexto social marginal, ndo possuindo um
critério essencial a cidadania: um endereco.

A éarea de ocupagéao ¢é classificada como ocupacao irregular, por estar sob
solo de area pertencente a Unido, dentro dos limites de 600 metros entre o espelho
d’agua e a rodovia BA 210, com 2 km de extensdo junto @ margem hidrica, o que &
considerado tecnicamente como borda de vazéo para o reservatorio do Complexo
Hidroelétrico de Paulo Afonso.

Em 1991, segundo relatos da Secretaria de Infraestrutura e desenvolvimento
urbano da Prefeitura municipal de Paulo Afonso — SEIDU/PMPA, quando o 6rgao
detectou a ja aparente ocupagao do local, promoveu um trabalho de conscientizagao

entre os habitantes, informando que aquela area nao se destinava para moradia. Em



26

2000, passados quase dez anos da ocupagao, a area ja se caracterizava como
bairro, € os moradores iniciaram as primeiras tentativas de estabelecer a Associacao
de Moradores da Prainha, com o objetivo principal de regularizar a ocupagao junto a
Prefeitura.

Segundo relatos de moradores, a consolidagdo da associagdo ndo chegou a
se estabelecer, todavia, foram realizados dois encontros na comunidade com a
participacao de representantes da CHESF e Prefeitura Municipal de Paulo Afonso -
PMPA.

Em consulta aos documentos disponiveis na SEIDU — PMPA, datados entre
16/06/2000 e 03/12/2000, constatou-se a realizagdo da analise técnica da area,
desenvolvida pelo érgdo e assinados por dois engenheiros urbanos alocados no
setor a época, onde declaram que a area de vazéo do reservatorio, determinada em
400 metros, ndo se fazia necessaria, uma vez que a previsao foi documentada ha
mais de 60 anos, para as condigdes de engenharia do complexo para a época.
Neste espago de tempo, com a construgdo da usina de Xingo, tecnicamente, a
probabilidade de inundacao na localidade deixou de existir.

O documento consultado, intitulado de “Caso da Invasdo Prainha”, é
encerrado na pagina 55, onde informa que haja vista as indagac¢des e dados
levantados pela SEIDU — PMPA, diante do clamor popular, a Chesf realizaria novos
estudos para a comprovagao das hipoteses, e que, neste caso, a PMPA aguardaria
posicionamento da companhia.

Em 2004 a PMPA realiza a primeira obra de pavimentagdo da comunidade
(Figura 5), atingindo apenas o eixo inicial do bairro, na area ocupada entre a rodovia
BA 210 e a Rua da Brita. O trecho compreende exatamente a area fora dos 400
metros de vazao estipulados. As demais areas nao foram pavimentadas.

A comunidade ainda ndo conta com saneamento basico, iniciado em 2009
(Figura 6) e que, ndo chegou a todos os pontos do bairro (Figura 7) obrigando a
desfazer a pavimentacdo implantada em 2004. Nao é atendida por rede de
fornecimento de agua potavel, ndo possui posto de saude, ndo possui escolas, e
nao € alvo de politicas publicas locais especificas que lhes contemple educacéo,
segurancga e saude. Apesar do grande numero de criangas percebido no bairro nao

existe creche, e estas passam boa parte do seu dia brincando nas ruas.
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Fonte: Marcelo Duarte, foto em 24/08/2008.
Figura 5: area do bairro (rua da Brita) atingida pela pavimentagdo em 2004.

y

Fonte: Marcelo Duarte, foto m 16/05/209.

Figura 6: trecho da rua da Brita onde se iniciou o processo de saneamento, sendo
necessario desfazer parte da pavimentagao.

Figura 7: trecho final da rua da Brita sem urbanizagédo, com esgoto aberto direto para o rio
Sao Francisco.
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L

Fonte: Jacues Fernndes,-fto em 15/10/2010.

Figura 8: mesmo trecho da rua da brita apresentado na Figura 7demonstrando que a
urbanizagéo e saneamento ndo chegaram a todos os pontos do bairro.

A coleta de lixo é realizada duas vezes por semana, mas segundo relatos dos
moradores, por vezes é dificultada pelo fato dos caminhdes nao terem condigdes de
circular por determinadas ruas, e boa parte dos residuos sédo jogados nas valas do
bairro, pelos moradores.

Diante deste quadro, a comunidade foi escolhida como alvo do projeto de

extensao Administradores Sociais da Fasete.

3.2.3 A Faculdade Sete de Setembro — FASETE.®

A Faculdade Sete de Setembro — FASETE, Instituicdo de Ensino Superior
privada, mantida pela Organizagdo Sete de Setembro de Cultura e Ensino Ltda. -
OSETE, com sede na cidade de Paulo Afonso, Estado da Bahia, situada a Avenida
Vereador José Moreira, n°® 1000 — Centro, foi constituida na forma do inciso IV do
Artigo 8° do Decreto n°® 2.306, de 19 de agosto de 1997, credenciada através da
Portaria/MEC n° 206, de 25 de janeiro de 2002 (DOU-29/01/2002).

Trata-se de um empreendimento da equipe diretiva do Colégio Sete de
Setembro, estabelecimento de ensino privado, fundado em Paulo Afonso no ano de
1964.

6 Com informagdes do PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional da Fasete — versao de abril 2008.
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A OSETE se constitui na maior organizagao particular educacional da regido
na qual esta inserida, oferecendo Educacgao Infantil, Ensino Fundamental e Médio,
Educacgao Profissional, Educag¢ao a Nivel Técnico e Educagéo Superior.

Conta com um efetivo de matricula estimado em mais de 3.000 alunos,
gozando de pleno conceito e preferéncia da comunidade. O objetivo maior do pleito
de criacdo de uma entidade de ensino superior privada em Paulo Afonso foi de

atender os anseios da populagao estudantil desta area.

Fonte: Assessoria de Comunicagao da Fasete. Foto: Felipe Silva. Recorte: Edemilton Junior

Figura 9: fachada da Faculdade Sete de Setembro.

A Faculdade Sete de Setembro disponibiliza cinco cursos de Graduacéo:
Bacharelado em Administragdo, Bacharelado em Direito, Bacharelado em Sistemas
de informacéo, Bacharelado em Turismo e Licenciatura em Letras — com habilitagao
em Portugués e Inglés. Também disponibiliza treze cursos em seu programa de Pos-
Graduacéao Lato Sensu: Administragdo Hospitalar, Analise Ambiental, Educagao de
Jovens e Adultos - EJA, Finangas Corporativas, Gestdo Ambiental e
Desenvolvimento Urbano Sustentavel, Gestdo de Pessoas, Gestao Empreendedora
do Turismo, Gestdo Empresarial, Informatica Educacional, Linglistica Aplicada —
Portugués, Linguistica Aplicada - Inglés, Literatura Brasileira e Marketing
Estratégico.
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Ambas as instituicbes, Fasete e Colégio Sete de Setembro, se originam a
partir do Centro Evangélico de Recuperagao Social de Paulo Afonso - CERSPA.

O CERSPA tem seu embrido na criacdo da Escola Evangélica Anténio
Balbino, fundada em 11 de abril de 1955, por iniciativa do Pastor Jodo Cartonilho e
do Professor Gilberto Gomes de Oliveira, a época, inconformados com o estado de
abandono e auséncia de qualquer assisténcia do poder publico a parcela da
populagdo pauloafonsina que vivia fora do acampamento operario da Chesf,
aguardando uma oportunidade de emprego.

A idéia dos pioneiros era promover a inclusdo social através da educacéo,
pois acreditavam que elevando o nivel de formacgao escolar da populagédo excluida,
estariam ampliando as chances de inser¢do destes no mercado de trabalho e no
ambito social.

O projeto cresceu junto com a demanda social, motivando entdo a fundacao
em 13 de abril de 1958 do CERSPA, como uma associagao, pessoa Juridica de
direito privado, que assumiu a administracdo da Escola Evangélica Antonio Balbino,
€ passou a desenvolver também agdes na area de assisténcia social.

Passados mais de 40 anos, as instituicdes fundam o Espaco Social Sete de
Setembro que é a consolidacao das agdes de investimento sécio-educativas que
fundamentam toda a politica socialmente responsavel desenvolvida pelo Colégio
Sete de Setembro e Faculdade Sete de Setembro. Politica esta que norteia a
elaboragdo e o desenvolvimento de projetos que priorizam a diminuicdo da
desigualdade social que tanto caracteriza o Brasil.

Assim, por sua origem e esséncia, a Faculdade Sete de Setembro ja
apresenta uma postura de constituicdo que favorece e incentiva a mesma a ocupar
um papel de produtora de conhecimento, com pesquisa social e grande potencial de

ser um dos grandes articuladores locais para o desenvolvimento sustentavel.
3.2.4 A Ong Agendha.’
A AGENDHA - Assessoria em gestdo de estudos da natureza,

desenvolvimento humano e agroecoldgico, foi criada em janeiro de 2002, sob o
CNPJ 05.900.819/0001-2.

7 Capitulo baseado em informagdes obtidas pelo Balango Social 2009 — ONG Agendha.
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Apds andlise de uma série de informagdes técnicas, administrativas,
operacionais e politicas quanto a sua institucionalidade entre ONG e organizagao da
sociedade civil de interessepublico - OSCIP, optou por atuar enquanto OSCIP. Sua
sede esta localizada na Rua Califérnia, Quadra C, n°. 12 — Bairro BNH — Paulo
Afonso — BA (Figura 10).

Fonte: Acervo Agendha. Foto: Sebastido Carvalho Junior.

Figura 10: fachada da ONG Agendha.

Em 08 de fevereiro de 2003, oficializou-se como Organizagdao Na&o
Governamental, pessoa juridica, de direito privado, sem fins lucrativos e por tempo
indeterminado, com sede e foro no municipio de Paulo Afonso-BA, atuando local,
estadual, regional, nacional e internacionalmente, através da suas linhas de agbes
socioambientais, com uma equipe multidisciplinar de bidlogos, agroecdlogos,
pedagogos, ambientalistas, administradores, estudantes entre outros.

A organizacao é inspirada nos principios da Carta da Terra® para desenvolver
suas iniciativas junto as familias agricultoras, populagdes tradicionais, mulheres e

juventude brasileira, em especial as que vivem no Sertdo do Sao Francisco.

8 A Carta da Terra € uma declaragao de principios fundamentais que parte de uma visao integrada e holistica;
considera a pobreza, a degradagdo ambiental, a injustica social, os conflitos éticos, a paz, a democracia, a ética
e a crise espiritual como problemas interdependentes que necessitam de solugdes inseparaveis. O documento
procura inspirar em todos os povos um novo sentido de interdependéncia global e de responsabilidade
compartilhada pelo bem-estar da familia humana e do mundo em geral. (AROUCHA, 2004)
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E a primeira ONG do municipio de Paulo Afonso a atuar na perspectiva e
pratica socioambiental de convivéncia com o semi-arido e sertdo. Para o
desenvolvimento de suas iniciativas, a instituicdo conta com uma sede bem
estruturada que oferece boas condigdes de trabalho (sala de reunido, salas de
trabalhos diversos, tele-centro, biblioteca, etc.).

Atua especialmente nas areas de educagdo e desenvolvimento agro-
ecoldgicos, inclusdo de género e geracdes, direitos humanos, conservagédo e
utilizagao sustentavel da biodiversidade e agrobiodiversidade, melhoria da eficiéncia
energética/alimentar e hidrica do semi-arido, econegécios e desenvolvimento de
liderancas sociais.

Em 2007, conseguiu o titulo de Utilidade Publica Municipal e em 2008, o de
Utilidade Publica Estadual. E também credenciada no Conselho Regional de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia da Bahia — CREA/BA e no Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e Recursos Renovaveis - IBAMA.

Em 2006, o Prof. Jacques Fernandes Santos realiza sua primeira atividade
como voluntario da entidade, em conjunto com os Administradores José Baptista
Sobrinho e Adeilza Santos, para o desenvolvimento do Projeto Bodega de Produtos

Sustentaveis (Figura 11).

Vol Vigeoch
Fonte:lalcervol pessoal — foto em 17/08/2006.

Figura 11: projeto Bodega, da esq, para direita: Baptista, Adeilza e Jacques.

Por sua experiéncia em trabalhar com o desenvolvimento de liderancas
sociais no ambito comunitario, a ONG foi convidada a participar da acdo de
intervengao proposta pelo Projeto de Extensao Administradores Sociais da Fasete,

escopo desta pesquisa.
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3.3 0 PROJETO DE EXTENSAO.?

Os resultados exitosos obtidos com atividades de extensdo, desenvolvidas
em formato de projeto piloto entre margo e maio de 2008 pelos estudantes do sexto
periodo do curso de Bacharelado em Administracao, e coordenados pelo Professor
Jacques Fernandes, intitulado projeto “Pesquisacdo”, serviram de estudos
preliminares e fonte de observagao para que o professor coordenador pudesse, em
seu inicio de atividade docente nas disciplinas de Marketing Social e Gestao para o
Terceiro Setor, analisar o limite de interesse dos discentes pelas mesmas.

O projeto piloto do primeiro semestre de 2008 se constituiu em uma série de
pesquisas e estudos de campo, realizados pelos discentes, a partir da necessidade
de se obter dados atualizados sobre o Terceiro Setor em Paulo Afonso. (SANTOS,
2008)

Um dos pontos marcantes, revelados pelo projeto piloto foi o nivel de
envolvimento e engajamento dos alunos, o que gerou discussdes de grande
qualidade no &mbito da sala de aula, conforme comenta Edvalda Aroucha em trecho

citado no relatério do projeto piloto (2008):

Tive o prazer de receber no dia 09 de abril de 2008 a visita de um
grupo de estudantes, juntamente com Jacques, onde eles me
mostravam estudos comparativos com as pesquisas desenvolvidas
pela Agendha nos anos passados. Nessa visita eu confesso que
fiqguei encantada por ver um grupo de estudantes, tdo jovens e tdo
engajados com a discussao do quadro social de Paulo Afonso [...]
mas o0 que mais me impressionou foi o nivel da conversa [...] eu ndo
estava diante de simples estudantes, e sim de verdadeiros
pesquisadores que sabiam exatamente cada dado que discutiam
comigo, cada dado que apresentava [...] essa riqueza de informagdes
e de base na discussdo € algo que ndo vejo em todo grupo de
graduagao. (AROUCHA in FASETE, 2008, p. 09).

As avaliagbes finais feitas pelo projeto indicaram dados que confirmavam a
importancia de se estabelecer um projeto de extensdo efetivo que promovesse a

continuidade da atividade.

o Este tépico é baseado em relatos e dados apresentados no relatério de atividade de extensdo — Projeto
Pesquisagé@o — desenvolvido pela disciplina de Marketing Social do Curso de Bacharelado em Administragdo da
FASETE em 2008.
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Apods discussbes dos resultados com todo o grupo, as contribuicdes e a
percepcao deste no ambito dos pontos positivos se destacou com grande relevancia,
enquanto os negativos foram denotados apenas pelo curto tempo da atividade
(Tabelas 1 e 2). Na fase do projeto piloto foram envolvidos trinta e dois alunos, todos
matriculados na disciplina de Marketing Social.

Tabela 1: pontos positivos coletados entre alunos envolvidos no projeto piloto.

Pontos Positivos — Avaliagao Final - Pesquisacao

Quantidade Porcentagem
Ponto percebido Em relagdo ao universo de | Em relagdo ao universo
32 alunos de 32 alunos
Apresentou interesse para d_esenvolver 24 75%
as etapas da pesquisa
Apresentou compromisso para o
desenvolvimento das etapas da 22 68,7%
pesquisa
Demonstrou amplo interesse pelo o
assunto Terceiro Setor 24 75%
Afirmou ter gostado da experiéncia 32 100%
Afirmou esperar que a experiéncia fosse 32 100%
continuada
Afirmou que gostaria de ter a
oportunidade de desenvolver projetos 23 71,8%
voltados para assuntos sociais

Fonte: projeto piloto/Pesquisagao, FASETE, margo/maio 2008.

Tabela 2: pontos negativos coletados entre alunos envolvidos no projeto piloto.

Pontos Negativos — Avaliagao Final - Pesquisagao

Quantidade Porcentagem
Ponto percebido Em relagdo ao universo de | Em relagdo ao universo
32 alunos de 32 alunos
Nao compareceu em parte das 2 6.2%
pesquisas e encontros
Nao se mobilizou ou demonstrou o
= 1 3,1%
atracdo pela proposta
Achou curto 0 espago de tempp para 23 71.8%
poder suscitar novas pesquisas
Criticaram o fato do projeto ainda néo
ser oficialmente uma atividade de 32 100%
extenséo

Fonte: projeto piloto/Pesquisagéo — FASETE — margo/maio 2008.

Assim, foi elaborada uma nova proposta para continuidade do projeto,

ampliada e revisada, sendo iniciada no segundo semestre de 2008. A idéia se tornou
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Projeto de Extenséo atrelado a disciplina de Gestdo do Terceiro Setor, aplicada a
grade do sétimo periodo do curso de Bacharelado em Administracdo, sob
coordenagao do Prof. Jacques Fernandes Santos. O novo projeto foi intitulado

Administradores Sociais.

3.3.1 Selecao e preparagao dos discentes.

A proposta central do curso de extensdo Administradores Sociais era abordar
temas sobre profissionalizagcdo do Terceiro Setor e, em seguida, partir para uma
acao proativa e pratica em uma comunidade local a ser escolhida durante o curso.

A preparacao de discentes teve inicio com um treinamento para fomentar nos
discentes a intencdo de desenvolver e aplicar pequenos projetos de intervengao
social, de maneira que fossem avaliados como item final da disciplina em questao,
abrindo uma oportunidade pratica de vivenciar este tipo de atividade.

Um dos principios fundamentais ao desenvolvimento do projeto foi a
predisposicdo dos participantes, verificada na etapa de selecdo destes: somente
deveriam participar do treinamento os académicos que apresentassem interesse e
disponibilidade de tempo para se envolver com as acdes extracurriculares. Os
estudantes que optassem por nao participar do projeto seriam avaliados dentro da
disciplina da forma tradicional, através das aulas e exercicios escritos.

Esta metodologia abordada na atividade de extensdo segue o principio
defendido pelo Instituto Elos de que, desde o inicio, as atitudes do grupo precisam
ser proativas e frutos de uma motivagéo propria. A obrigatoriedade poderia impactar
de maneira negativa na agdo, promovendo um ambiente n&o propicio ao
cumprimento do objetivo da atividade.

Aderiram ao projeto, voluntariamente, dezenove académicos dentre os trinta e
trés matriculados na disciplina, que durante quatro sabados no més de agosto/2008,
das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00, participaram de encontros com o objetivo
de ampliar conhecimentos sobre lideranga social e realizagdo de projetos de
intervencdo, como também refletir sobre a realidade social das duas comunidades
mais carentes da cidade de Paulo Afonso, segundo SMAS-PMPA: os bairros da
Prainha e Senhor do Bonfim.

Concomitante a isso, nas aulas normais da grade curricular, a disciplina de

Gestdo do Terceiro Setor fornecia conhecimentos basicos necessarios para o
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desenvolvimento de agdes, buscando fomentar um perfil gestionario em individuos
com capacidade de lideranga.

Os encontros de formagéo em 4 sabados foram necessarios para que o grupo
também realizasse visitas in loco durante o segundo turno (das 14:00 as 18:00) nos
bairros indicados, além de aprimoramento técnico.

Nestas visitas, foi solicitado aos académicos a busca de respostas e idéias
para a seguinte questdo: como podemos contribuir efetivamente para a
transformagao da realidade social neste bairro?

Tomando este questionamento por escopo, os estudantes foram em campo
na primeira visita in loco as comunidades (Figura 12). Seus principais instrumentos
eram gravadores MP3, maquinas fotograficas, cadernos, pranchas e blocos de
anotacdes, mas, sobretudo, a provocacdo de poder detectar lacunas sociais onde

pudessem aplicar sua capacidade de mobilizacdo e desenvolver uma intervencao.

.

Fonté:Jaces Fernandes, foto em 02/08/2008.

Figura 12: estudantes do projeto Administradores Sociais reunidos no ponto de encontro
(quiosque no bairro Senhor do Bonfim) para primeira visita in loco.
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De volta a IES, os discentes apresentaram os extratos das observacdes, com
debates e exibicdo de fotos para caracterizar os problemas encontrados nas duas
comunidades.

Por fim, escolheram a comunidade da Prainha como alvo do projeto de
intervencao, a julgar pela quase total auséncia de assisténcia social e publica para a
localidade, o estado de abando no qual viviam familias e, principalmente, as
criangas do bairro.

Desenvolveram uma proposta a ser aplicada na localidade, que provocasse
mudancas, fosse duradoura, impactante e demonstrasse aqueles moradores que era

preciso fazer algo por si diante da insurgéncia da atuagao publica.

3.4 INTERPRETACAO E ANALISE DOS DADOS.

A analise de dados é uma etapa importante em qualquer pesquisa cientifica,
permitindo uma correta interpretacdo dos resultados obtidos, tanto em trabalhos
descritivos ou experimentais. De acordo com Trujillo (1974, p. 178), “andlise é a
tentativa de evidenciar as relagdes existentes entre o fendbmeno estudado e outros
fatores”.

Para Pereira (2004) o pesquisador cientifico frequentemente se vé diante do
desafio de analisar fendmenos qualitativos que exigem estratégias metodoldgicas
préprias: deve conciliar a abordagem métrica que utiliza para alguns dos atributos de
seu objeto com a natureza aparentemente imponderavel de outros. Assim, um dos
maiores desafios desta etapa é conferir a objetividade de uma medida a um
fendbmeno qualitativo, enquanto seu reconhecimento ja envolve um juizo subjetivo.

A anadlise de dados organiza essa reflexdo, revendo as bases conceituais
relativas a mensuragao, ao processamento e a analise de eventos categoricos ou
qualitativos, auxiliando o pesquisador na concepgao de um referencial tedrico e de
uma estratégia metodoldgica adequados a finalidade de sua pesquisa. Neste
sentido, Ludke e André (1986, p.45) corroboram que “analisar os dados qualitativos
significa “trabalhar” todo o material obtido durante a pesquisa, ou seja, os relatos de
observacgao, as transcrigdes de entrevista, as analises de documentos e as demais

informacoes disponiveis”.
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Através das visitas in loco nas comunidades, entrevistas, observacdes e
debates em sala, foi obtido um extrato substancial de informagdes para norteamento
e delineamento das agoes.

Duas vertentes foram significativas: as observagdes/anotagbes e os extratos
do orientador e dos discentes.

Todas as informagbes colhidas na comunidade eram registradas em
anotacdes de cada grupo dos discentes em seus diarios de campo, anotagdes estas
que se transformavam em resumos e analises do grupo, transcritos para relatérios
apresentados ao projeto, que por fim se consolidaram em um unico documento,
chamado de relatério final do projeto. Concomitante, o professor orientador
registrava as evolugdes das agdes, comportamentos, fatos e informagdes relevantes
durante o desenvolvimento do trabalho em seu diario de campo, um relato escrito
daquilo que viu e percebeu no caminhar da acéo.

Assim, a partir dos registros e relatos, € construido um arcabougo técnico
cientifico destas agdes e observagdes, em conjunto com o respaldo e endossamento
tedrico auferido pela revisao da literatura e fatores motivadores, corroborado pelas
impressbes e analises admitidas ao aprofundamento do autor, em busca de
entender os efeitos provocados nos espacos e sujeitos em /oci nesta pesquisa, com
vistas a formar uma opinido e pratica cientificas que promovam o desenvolvimento
local sustentavel.

Na pesquisa de campo, a primeira visita in loco serviu para os estudantes
selecionarem a comunidade alvo do estudo, conhecendo seu panorama preliminar e
aparente, sendo selecionada a comunidade Prainha.

A partir da segunda visita, os estudantes iniciaram o processo de diagnéstico
da comunidade, sendo instruidos a perceber aspectos como: densidade
demografica, povoamento dos espacgos, historia de ocupacgao, relacées de género,
histérias de vida, identificagdo de liderangas locais, principais relatos de problemas
sociais e relagdes com o poder publico.

Os estudantes foram divididos em grupos, sendo oito duplas e um grupo de
trés componentes.

As equipes conversaram e mantiveram contato direto ja na segunda visita
com 46 familias, selecionadas de forma casual e por conveniéncia dos estudantes,

tomadas como amostra, sendo considerada esta amostra representativa num
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universo das 278 familias mapeadas pela Prefeitura Municipal, segundo dados da
SESES. (SESES-PMPA, 2009)

Estas 46 familias foram tomadas como primeiro ponto de ligagédo do projeto
com a comunidade. Cada familia foi listada pelos estudantes, coletando-se

basicamente:

o Nome do responsavel (ou responsaveis) pela familia;

o Numero de componentes da familia, com sexo e idade destes;

o Localizagao da familia na prainha (endereco);

o Contato (telefone, e-mail, celular) dos lideres e membros familiares.

A principio, o desafio proposto seria verificar a aceitagdo da introdugao do
discente no ambiente familiar. Assim, os estudantes tinham que estabelecer uma
relacdo de cordialidade e confianga com a comunidade, utilizando de escopo a
familias mapeadas. Para isso, era preciso que esta relagdo de confianca e
cordialidade fosse alcangada primeiramente nestas familias, explicando o objetivo
do projeto e recebendo autorizagdo para visitar sua residéncia em outros momentos

oportunos.

3.4.1 Analise documental.

Os relatérios, documentos e obras consultadas para o desenvolvimento desta
pesquisa foram utilizados preponderantemente para obter dados que subsidiaram a
informacao, interpretacdo e o entendimento dos dados. A partir da analise
documental, pode-se perceber em profundidade os aspectos colhidos na a pesquisa,
com visao técnica e abrangente.

Ludke e André (1986) acreditam que a analise documental se consolida como
uma das técnicas de grande importancia na pesquisa qualitativa, em um dado
momento complementando informagdes obtidas por varias técnicas empregadas em
outro apresentando novos aspectos

Uma vez que os estudos apresentados nesta pesquisa sdo pautados em
projetos de extensdo, a consulta aos relatérios prévios, analises, textos, resumos,
diarios de campo e relatdrios finais das atividades em questéo, a analise documental

se caracteriza como peca chave na condugao deste trabalho.
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3.4.2 Analise de conteudo.

Segundo Martins & Lintz (2000, p.55) a analise de conteudo é uma técnica
utilizada para “estudar e analisar a comunicagéo de maneira objetiva, sistematica e
quantitativa, onde busca-se inferéncias confiaveis de dados e informagdes com
respeito a determinado contexto a partir dos discursos escritos e orais de seus
autores.”

E largamente empregada por sua caracteristica de adaptabilidade a varios
universos e contextos: cartas, conversas, discursos, poemas, regulamentos,
manuais, reportagens da televisio, etc.

Pela analise de conteudo, também ¢é possivel auferir e subjugar
questionamentos, como por exemplo: avaliar a personalidade de uma pessoa por
seus escritos e relatos ou as intencdées de um individuo com uma revisdo das
mensagens intuidas no produto de seu trabalho. (MARTINS; LINTZ, 2000)

Martins; Lintz (2000) apresentam trés etapas no processo de andlise de

conteudo:

e Pré-analise: constituindo-se na coleta e arrumagdo do material a ser

analisado;

e Descrigao analitica: etapa de analise profunda do material, verificando

marcos teoricos, comparando-se com o estado da arte ou analisando fatos

diante de fontes seguras e determinantes, repetindo-se quantas vezes forem

necessarias, até obter varias hipoteses que sejam mutuamente excludentes;

o Interpretacdo inferencial: onde a partir da analise de comprovagao da

descricao analitica, o conteudo é apresentado conforme o propésito do

estudo.

Estas etapas séo percorridas no presente estudo, sendo tomados como ponto
relevante para analise de conteudo os relatorios produzidos nos projetos de

extensao “Pesquisagao” e “Administradores Sociais”.
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4 FATORES MOTIVADORES A PESQUISA.

O interesse do Professor e Pesquisador Jacques Fernandes Santos'®, autor
do presente trabalho de dissertagdo, pelas organizagdes sociais no municipio de
Paulo Afonso, remete ao ano de 1995, quando passou a ser assistido pelo Espago
Social Sete de Setembro'', entidade do Terceiro Setor que trabalha com a
ressocializagao de criangas e adolescentes em situagao de risco na referida cidade.
Este fato, provocador de relevantes mudangas em sua trajetoria de vida, serviu de
escopo para o desenvolvimento profissional, como Administrador e Professor, e
também em carater pessoal.

A partir do ano de 2008, ao ingressar como docente na Faculdade Sete de
Setembro, ciente da relevancia do papel das organizagdes sociais localmente, e da
importancia destas estabelecerem um vinculo direto com a academia, decide iniciar
estudos e atividades que busquem aproximar os discentes da realidade social de
seu municipio, em uma tentativa de dar projecdo para o trabalho realizado pelas
entidades do Terceiro Setor e abrir possibilidades para projetos efetivos e
provocadores de mudancas.

Como fruto desta inquietacdo, ainda no ano de 2008, busca maior
conhecimento técnico, culminando com seu ingresso no Mestrado em Gestdo do
Desenvolvimento Local Sustentavel, na cidade de Recife-PE, e surge o projeto de
extensao Crianga Feliz desenvolvido em Paulo Afonso-BA, que se constitui no objeto
de estudo desta dissertacéo.

Desde entao, inteirou-se nos movimentos sociais e estudantis, aprimorando

lagos com as causas municipio.

10 Jacques Fernandes Santos é graduado em Administragdo e especialista em Gestdo Empresarial pela
Faculdade Sete de Setembro - FASETE onde atua como professor titular das Disciplinas de Marketing | e I,
Marketing Social, Gestéo para o Terceiro Setor. Também é técnico de projetos sociais pela ONG AJIR — Agéo
Jovem de Inclusdo Social e voluntario da ONG AGENDHA — Assessoria e Gestdao em Estudos da Natureza,
Desenvolvimento Humano e Agroecologia.

T O Espago Social Sete de Setembro é um projeto mantido pelo Centro Evangélico de Recuperagao Social de
Paulo Afonso — CERSPA em parceria com a Organizagéo Sete de Setembro de Cultura e Ensino Ltda, que
oferece educagao basica e técnica, além de gerenciar mais de vinte outros programas sociais, e até o ano de
2009 ja atendeu mais de cem mil pessoas entre criangas, jovens e adultos em situagao de risco social, inserindo-
os no mercado através da educagao e profissionalizagdo. Se consolida como a maior entidade do Terceiro Setor
do Municipio de Paulo Afonso (Balango Social CERSPA. Dez,2009).
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Em Paulo Afonso estima-se que mais de quinze mil habitantes vivam em
situacao de risco social, sem acesso a requisitos basicos de qualidade de vida como
educacgao, saneamento, saude e seguranga, e onde mais de dois tercos das
entidades sociais atuam irregularmente ou sem capacidade técnica. (SMAS, 2008).

No que tange a atuacdo das entidades sociais, este exemplo ndo se faz
indiferente a realidade encontrada no Brasil. Segundo estatisticas do Programa
Comunidade Solidaria, fundado pela antropdloga Ruth Cardoso'?, e até hoje mantido
pelo Governo Federal como base para orientacdo de diversas acbdes dentro do
Terceiro Setor, o grande desenvolvimento protagonizado pelo movimento no Brasil,
em especial a partir do ano de 1992, apresentou como maior desafio o combate ao
grande numero de entidades que surgiam, do ano de 1999 em diante, a partir de
propostas ilicitas ou como entidades “Iaranjas”13
(CAMARGO, 2001)

Assim, o pais tem vivenciado a partir da década de 1990, e nesta ultima

em esquemas de corrupgao.

década, de maneira salutar, grandes contextos e fatos historicos para o
desenvolvimento e consolidacao do Terceiro Setor.

Em 1992, com a realizacdo da RIO 92 — Conferéncia das Nacgdes Unidas
sobre desenvolvimento e Meio Ambiente, diante do debate de assuntos voltados
para a entdo chamada ecologia, o pais protagonizou um novo momento social, e de
forma determinante fomentou o surgimento de entidades sociais com o foco na
entdo recém estudada sustentabilidade.

Em 1999, a lei 9.790, que trata da qualificagdo de entidades sem fins
lucrativos (ESFL) através do titulo de OSCIP’s - Organizagdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico, apesar de vista com ceticismo por alguns, é reconhecida e se
concretiza como importante caminho para a geragao de novas fontes de recursos,

fundamentais no desenvolvimento das ESFL. (BRASIL, 2009).

12 Ruth Corréa Leite Cardoso era Doutora em antropologia pela Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas da Universidade de S&o Paulo. Foi pioneira no reconhecimento da emergéncia, na década de 1970,
dos movimentos sociais que abrigavam minorias por questdes de género, étnico-raciais ou de orientacao sexual.
O trabalho da antropdloga p6s em pauta a pesquisa sobre esses movimentos no meio académico brasileiro.
Fundadora do programa Comunidade Solidaria, faleceu em 24/06/2008.

13 . T s e . . = .

Laranjas: segundo o dicionario Aurélio, individuos ou entidades que, ciente ou ndo, tem seu nome e registro
legais usados em transagGes, geralmente ilicitas, em beneficio de terceiro, cuja identidade fica oculta.
(AURELIO, 2006).
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O crescimento do Terceiro Setor ganha efetivamente destaque no Brasil e
fomenta o surgimento de grupos como o Instituto Ethos e a Rede GIFE — Grupo de
Institutos, Fundagbes e Empresas que, assim como o projeto Comunidade Solidaria,
passam a servir de base para o desenvolvimento de estudos e producdes cientificas,
dotando o crescimento das ESFL de respaldo técnico. (GIFE, 2006)

O interesse pela tematica evolui rapidamente no meio académico nacional,
onde varios estudiosos decidem se dedicar a area de pesquisa, como Carlos
Montafio™, quando entre 1999 e 2000 passou a tratar de forma critica o Terceiro
Setor diante do debate hegemdnico que o sustenta, analisando o fenbmeno que se
oculta por tras de uma fungdo ideologica e neoliberal, e Rosangela Nair Barbosa'®,
quando aborda a evolugdo das organizagdes sociais de tal maneira a influenciar o
surgimento e consolidagdo da economia solidaria, hoje tratada como politica publica.

Ambos os trabalhos, desenvolvidos a titulo de teses de doutorado, serviram
de norteadores para o fomento de diversos outros estudos, a exemplo deste. Em
geral, os académicos e pesquisadores desta area defendem amplamente a
necessidade do maior conhecimento das praticas desenvolvidas pelo Terceiro Setor
no ambito local, respeitando suas caracteristicas e realidades.

Neste contexto, esta pesquisa se descortina como uma resposta as
indagacgdes e provocagdes geradas em um recorte de quase vinte anos na vida do
Pesquisador Jacques Fernandes, que assim como milhdes de cidadaos brasileiros,
assiste a uma inigualavel mudanga, em ambito internacional, no trato das relagbes
humanas, sociais, econdmicas e politicas, que convoca a nova geragao de lideres e
profissionais a um substancial compromisso e postura, diante dos fatos
considerados “males da sociedade moderna” e que véem no ambito académico um
solo fértil para a efetividade e concretude de agbes, antes ideoldgicas, e doravante

praticas.

14 Carlos Eduardo Montafio Barreto é assistente social graduado pela Escuela Superior de Servicio Social do
Uruguai. Mestre e Doutor pela Escola de Servigo Social da Universidade do Rio de Janeiro onde atualmente é
professor, autor da obra Terceiro Setor e questdo social: critica ao padrdo emergente de intervengdo social,
Cortez, 2002.

15 Rosangela Nair de Carvalho Barbosa é assistente social, Mestre em Sociologia pela UFRJ e doutora em
Servigo Social pela PUC-SP. E professora do Departamento de Politica Social, pesquisadora do Programa de
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5 REFLEXOES SOBRE O TERCEIRO SETOR.

Para ilustrar esta pesquisa, toma-se como caso a implantagdo de um projeto
de extensdo desenvolvido pela Faculdade Sete de Setembro, que se trata de uma
intervencgao direta realizada em um bairro carente da cidade de Paulo Afonso.

Nesta proposta os discentes foram levados a manter contato com a realidade
social da comunidade em questéo, e instigados a desenvolver em conjunto com uma
ONG alternativas que, a partir do debate inicialmente tedrico, gerassem atitudes e
competéncias, tanto para si como para a comunidade envolvida, culminando em um
projeto sustentavel, indutor de diversas transformagdes sociais.

A obra requer uma leitura e entendimento prévio sobre o desenvolvimento do
Terceiro Setor no Brasil; o contexto politico-legal deste movimento; conquistas e
fatos marcantes para sua evolucao, e busca, por fim, estabelecer a conexao entre a
importancia do papel da Instituicdo de Ensino Superior, atuando como parceira do
Terceiro Setor, com suas contribui¢cdes reais e efetivas para o desenvolvimento de
comunidades carentes, sendo assim, transcendente ao ambiente de producao
cientifica da academia se concretizando como agente mobilizador e fomentador do

desenvolvimento local sustentavel.

5.1 ORIGEM E HISTORIA DO TERCEIRO SETOR E ACOES SOCIAIS.

A histéria do Terceiro Setor no mundo se confunde com a histéria antiga e
medieval. Segundo Aroucha et al. (2004) a origem do terceiro setor se da
basicamente em duas grandes correntes: a religiosa e a greco-romana.

A respeito da corrente religiosa os registros sdo datados nas sociedades
egipcias, babilénicas e no Velho Testamento. Na corrente greco-romana, as agdes
de melhoria da qualidade de vida das comunidades provinciais s&o registradas em
toda a sociedade e nao apenas individualmente, nesta corrente também havia o
estimulo do ensino e da cultura. (AROUCHA, 2004)

As sociedades antigas ja cultivavam agdes de assistencialismo, buscando
estimular o desenvolvimento social e humano. Outra grande participagdo destas
sociedades se detinha na participagéo financeira de grandes nobres, denominados
benevolentes, para se destacar em eventos sociais, principalmente os de cunho

religioso e artistico.
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No decorrer da histéria, este marco atribuido aos nobres, ora enfraquecia, ora
fortalecia, sempre a derivar e a mercé dos contextos civicos da época (instauragéao
de guerras, assolamento de epidemias, etc.) sobrevivendo até as primeiras décadas
do século XX, quando entdo, entram em cena grandes empresarios americanos, que
comegam a criar fundagdes independentes, a exemplo da Fundacdo Ford,
modificando o perfil deste tipo de atuagéo social e desenhando o nascente grupo
das entidades sem fins lucrativos, que doravante, seriam as grandes precursoras de
discussbes ao entdo desconhecido Terceiro Setor como sua sustentabilidade,
mecanismos de captagcdo de recursos, legislacdao e qualificagao dos profissionais.
(AROUCHA, 2004)

5.2 EQUALIZACAO CONCEITUAL: ESTADO, MERCADO E TERCEIRO SETOR.

Coelho (2000) nos conduz a uma analise prévia das delimitagbes quanto
primeiro, segundo e terceiro setor.

Compdem o primeiro setor os 6rgaos que fazem o Estado, de cunho publico
que obedecem ao seu carater democratico e exercem atividades para toda
sociedade. O segundo setor € composto por entidades privadas e juridicas que
visam o lucro, atuando em beneficio proprio e particular no mercado. Em termos
financeiros, o primeiro setor (estado) aplica o dinheiro publico em ag¢des para a
sociedade e segundo setor (mercado) investe o dinheiro privado nas suas préprias
atividades.

Tachizawa (2002, p. 289) endossa esta visdo, afirmando que:

O primeiro setor seria o Estado Nacional cuja agdo é organizada e
delimitada por um arcabouco legal, sendo dotado de poderes
coercitivos em face da sociedade para que possa atuar em seu
beneficio, devendo ter sua atuacdo dirigida a todos os cidadaos,
indiscriminadamente, promovendo de modo universal suas
necessidades sociais. O segundo setor seria 0 Mercado capitalista e
acionario, no qual a troca de bens e servigos objetiva o lucro e sua
maximizacdo. O Terceiro Setor é formado por sociedades civis sem
finalidade lucrativa, com capacidade de gerar projetos, assumir
responsabilidades, empreender iniciativas e mobilizar recursos
necessarios ao desenvolvimento social do pais.

Esta leitura apresentada por Tachizawa nos conduz a reflexao sobre o poder

do Estado que, por sua esséncia, ndo atende plenamente as necessidades da
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sociedade, e o segundo setor acaba fomentando o crescimento econdémico e
capitalista, deixando de lado a patente do desenvolvimento social e humano.

Neste tocante, Carlos Montano (2005) nos apresenta sua teoria sobre a
ineficiéncia nata do Estado, na qual postula sobre assuntos como a burocracia e
corrupcéo. Ele acredita que caso estes dois fatores ndo fossem eminentemente
presentes nas estruturas sociais e politicas do Estado, o mesmo dotaria de
condi¢cbes favoraveis para administrar 6rgaos e servigos “pelo povo e para o povo”
(Montario, 2005, p.24) em especial no Brasil.

A crise da forma burocratica de administrar o Estado é heranca de
varios modelos de dominio falidos ou superados, e mesmo assim
emergiu com toda forga no Brasil no final dos anos 80, em fungao do
retrocesso burocratico representado pela constituicdo de 1988 [...]
por si, a burocracia deturpada no Estado brasileiro aparece como
ferramenta intrinseca da corrupgao, gerando canais que favorecem a
conchavos e lacunas para subordinacao indébita dos atores sociais.
(MONTANO, 2005, p.23)

Tratar a teoria da ineficiéncia do Estado a partir da capacidade burocratica
deste, ndo é apenas uma vertente comentada e defendida por Montafo, mas uma
situacao legitima, na qual grandes organizagdes como a UNESCO e ONU, afirmam
ser a causa maxima da corrupgao.

Por anos, estas instituicdes discutiram formas de desvincular a burocracia da
corrupgao, principalmente em paises da América Latina, sem sucesso, na qual se
estabeleceu um estado de caos da administragdo publica em torno do tema. (RBA,
2009)

A corrupgao, neste contexto, assumiu o papel da génese dos problemas, e se
desenha como um mal social e civil que requer novas posturas e formas de pensar a
conduta humana, pois desagua em todos os ramos sociais e culmina com a
vulgarizagdo da ordem e da ética, afetando o desenvolvimento de politicas publicas
eficazes e efetivas. (FERNANDES, 1994)

Assim surge o Terceiro Setor como uma alternativa de intersegcéo entre a
sociedade e o0 governo, numa tentativa de viabilizar agdes e politicas, contribuindo
ativamente para desenvolver a sociedade fundamentada nos direitos sociais,
desenvolvimento sustentavel, meio ambiente, equidade de direitos, discussées de

género, inclusédo social, etc. Por essa concepgao é que o Terceiro Setor deve se
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constituir, absolutamente, por organizagbes sem fins lucrativos e nao
governamentais que tém como objetivo gerar servigos de carater social ou publico,
sendo conceituado como aquele que retrata as agdes tomadas pela sociedade civil
organizada, voluntariamente, visando o desenvolvimento social. (COELHO, 2000)

Alguns autores consideram o termo Terceiro Setor uma abstragéo, por poder
esconder mais do que revelar, por que é impossivel, segundo estes “[...] tratar uma
organizagado que cuida de questdes ambientais ou que trabalha com prevencéo do
cancer, como sendo a mesma coisa que uma associag¢ao de catadores de lixo, sem
tirar a legitimidade de nenhuma delas”. (ANDRADE apud LANDIM, 2002, p.32)

As acgdes do Terceiro Setor partem da sociedade civil e obedecem a légica do
desinteresse econémico, da filantropia, da harmonia, dos costumes e tradi¢gdes além
das concepcdes culturais. E uma combinacdo de principios publicos e privados que
juntos constituem um novo mecanismo re-distribuidor de riqueza nao capital.
Fernandes (1994, p.27) considera o Terceiro Setor como “uma das possibilidades
l6gicas do universo de quatro combinagbes possiveis da conjungdo publico e

privado”, ilustrado a partir do quadro 1.

AGENTES FINS SETOR
Privados Privados Mercado
Publicos Publicos Estado

~ Prvados ' Piblicos 0" TercelroSetor
Publicos ‘ Privados | (corrupgéo) ‘

Fonte: FERNANDES, Rubens C. (1994).

Quadro 1: combinagdes resultantes da conjungéo entre o publico e privado.

Diariamente sao criadas novas formas de promover o desenvolvimento
econdmico local, num pool de entidades que buscam através da inovacdo um novo
espago no contexto social, a fim de impedir a degradagéo ambiental, desigualdade
social e direitos civis, atuando em areas onde a acdao do Estado se apresenta
ineficiente. Por este motivo, varias definicbes ao redor do mundo buscam
desenvolver uma visdo particular sobre o Terceiro Setor para justificar suas
demandas sociais. Salamon e Anheier (1992, p.15) apresentam uma destas

definicbes particulares, porém completa, sobre o Terceiro Setor, afirmando que:
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O Terceiro Setor é uma aparentemente virtual, mas efetiva,
revolugdo associativa que esta em curso no mundo, a qual faz
emergir um expressivo “Terceiro Setor” global, composto de
organizagdes estruturadas, localizadas fora do aparato formal do
Estado, que nado sdo destinadas a distribuir lucros auferidos com
suas atividades entre os seus diretores ou entre um conjunto de
acionistas. Sao autogovernadas, envolvendo individuos num
significativo esforgo voluntario e podem se constituir no século XXI
como o modelo empresarial a ser seguido.

Ainda segundo Salamon e Anheier (1992) um termo que surgiu e se
popularizou nos anos 90 foi a sigla NGO - Not Governement Organizations que em
Portugués se traduz para ONG - Organizacdo Nao Governamental - advindo da
Europa e que acabou apadrinhando todos aqueles que fazem parte da economia
social. Porém, juridicamente, ONG’s nao existem e por isso o termo € adequado
apenas para uma utilizagdo vocabular e dialdgica.

As entidades sociais surgem em sua grande maioria de grupos articulados
dentro da comunidade, cuja finalidade é atender demandas sociais. Assim, pode-se
dizer que as ONG’s apresentam-se atualmente como forcas de mobilizagcdo de
recursos humanos e materiais, que visam atender as necessidades de grande parte
da sociedade. (FERNANDES,1994)

Por suas atividades realizadas em diversas areas de atuagao, contribuindo
para a construgdo de novos padrdes culturais, democraticos e éticos em nossa
sociedade, o Terceiro Setor é visto como ponto de apoio para o desenvolvimento
social, no entanto, suas organizagdes ainda precisam da articulagdo substancial da
prépria sociedade para desempenharem suas atividades, principalmente através do
trabalho voluntario. (CAVALCANTI, 2006)

O crescimento acelerado do Terceiro Setor vem acompanhado do surgimento
de varios grupos baseados puramente em conceitos idealisticos, provocando o
estrangulamento do ramo por um numero excessivo de entidades ndo qualificadas,
fendbmeno este que, segundo Cavalcanti (2006) ocorre pela falta de profissionalismo
e capacidade técnica das mesmas.

Nesse tocante, se faz necessario abrir um paréntese para refletir sobre o
carater ideoldgico nas entidades sociais. Barbosa (2007) nos fala que € compulsério

deste setor o desejo de transformagao, mudanga e de revolugao dos quadros atuais:
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Nao podemos desassociar ideologia no campo do Terceiro Setor. O
ser social efetivamente € movido por suas crencas e pela vontade de
poder ser uma voz altiva e dindmica, se fazendo diferente diante do
comportamento que é esperado [...] assim, necessario é, quase
como um fator substancial, haver a ideologia [...] 0 que ndo se deve
existi, em suma, é apenas o ideologismo, que consiste num
processo de pensar e nédo realizar [...] assim, ideologia e pratica
necessitam estar juntas, sem que qualquer um desconfigure o
carater fundamental do proximo, mas zelando para que a ocorréncia
de mudanga seja efetiva. (BARBOSA, 2007, p. 104)

Ideologia e militdncia s&o conceitos unissonos ao Terceiro Setor, pelo seu
carater de mobilizagao, que de todas as formas atinge diretamente a sociedade.

Diante do desenvolvimento em larga escala das organizagbes do Terceiro
Setor, as parcerias e aliangas estratégicas se tornaram um importante canal para
troca de experiéncias entre as empresas, o mercado, a sociedade e organizagdes
nao governamentais (ONG'’s).

Segundo Cavalcanti et al.(2006) as parcerias sociais sao historicamente
estabelecidas a partir do momento em que as castas, ou nucleos ricos da sociedade,
perceberam a necessidade de interculturalizacdo das suas experiéncias, pois,
estariam condenados a uma possivel estagnacado do seu conhecimento coletivo. As
parcerias sociais aparecem neste contexto como oportunidades que varios nucleos
sociais abracam para poder levantar idéias e fomentar solugbes para problemas
comuns. Desde entdo, esta relagdo evolui aos dias atuais no momento em que as

empresas passam a interagir com o Terceiro Setor. Comenta:

N&o tém sido raros os casos de entidades ou associag¢des de classe
de profissionais liberais, instituicbes de ensino e de outros tipos
envolverem-se em projetos de atendimento social com enorme
qualidade e a um custo financeiro e social muito baixo,
apresentando-se como parcerias de empreendimentos de melhoria
da qualidade de vida. (CAVALCANTI et al.,2006, p.104).

No final do século XX e inicio do século XXI a discussao em torno das formas
de se empreender socialmente através do aprendizado permitido pelo Terceiro Setor
delimita uma ova ordem de empresas e grupos que encaram o papel social como
atividade fundamental no seu processo mercadolégico, como complementa
Fernandes (1994):
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Historicamente, a filantropia ou atividade social ndo é parte da cultura
empresarial latino-americana. Mas em especial no Brasil, a classe
empresarial, até meados dos anos 1970, ndo se sentia responsavel
pelas questdes sociais, por entender que a solugdo dos problemas
sociais era da estrita responsabilidade do Estado [...] O surgimento
no século XXI de uma nova ordem social muda completamente o
ciclo de interesses, e o fator social passa a ser decisivo no espaco
mercadolégico e nas decisbes do consumidor, obrigando as
empresas a reposicionarem suas estratégias.
(FERNANDES,1994,p.95)

A partir de 1990 as organizagdes privadas brasileiras comecam a despontar
no cenario internacional como companhias que investem na area social, a exemplo
da Fundagao Bradesco. Com isso, o pais entra definitivamente na nova geragéo de
parcerias sociais, aclamada nos Estados Unidos e que vislumbravam a capacidade
de empresas e organizagdes sociais trabalharem juntas no desenvolvimento de

acdes inclusivas, com o apoio do capital lucrativo.

5.3 CARACTERIZAGCAO DOS ATORES JURIDICOS E SOCIAIS NO TERCEIRO
SETOR.

Para Aroucha et al. (2004) as organizagbes do Terceiro Setor podem ser
classificadas de acordo com diferentes critérios. Juridicamente, dividem-se em
Fundacgdes, Associagbes, Cooperativas, Institutos. Segundo o tipo de atividade ou
area de atuagdo agrupam-se em varias areas, como educativas, ambientalistas, de
assisténcia social, de pesquisa, de defesa de direitos etc.

De acordo com a categoria ou o subgrupo, podem ser agrupadas em
organizagbes  assistenciais, organizacbes de base, organizagdes nao
governamentais e iniciativas sociais de empresas. Estes ultimos sdo chamados
protagonistas sociais, pois determinam agdes préprias e de cunho voluntario para o
desenvolvimento social. Portanto, € natural identificar organizagbes que se
encaixam, ao mesmo tempo, em mais de uma categoria.

Descreve-se a seguir algumas complementagdes e definicdbes baseadas nos
estudos desenvolvidos por Aroucha et al. (2004) que nos apresenta o papel e

constituicdo de cada um destes no Terceiro Setor.
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5.3.1 Definigao de terceiro setor segundo critérios juridicos.

- Fundacao:

Constitui-se em um conjunto de bens livres, destinados a determinada
atividade, por meio de escritura publica ou testamento. A lei atribui personalidade
juridica a esse conjunto de bens, que passa a tornar-se uma pessoa juridica, com
capacidade para adquirir direitos e obrigagdes, visando a consecugao do fim a que
se destina e em obediéncia ao estatuto.

O instituidor da fundacédo estabelecera a forma como os bens serdo
administrados e as pessoas que irao gerir e representar a fundagao, sendo que,
apds o destino desses, o instituidor passa a n&o ter mais disponibilidade sobre o
patriménio, o qual devera ser aplicado em consonancia escrita aos fins previamente
estabelecidos.

As fundagbdes de direito privado tém fiscalizagdo obrigatéria por parte do
Ministério Publico (art. 26 do Codigo Civil), e seu estatuto devera ser previamente
aprovado pelo 6rgao, assim como eventuais modificagbes no estatuto. Ainda, as
fundagdes deverdo prestar contas regularmente ao Ministério Publico. Quanto as
fundacdes de previdéncia privada ou complementar, sua fiscalizacdo cabe ao

Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (Lei n°. 6.435/77, art. 86).

- Associacao:

Conjunto de pessoas, dotadas de personalidade juridica propria, de direito
privado, que se unem para atingir determinadas finalidades (culturais, sociais,
religiosas etc.) sem intuito de distribuicdo de lucro. E constituida e regida por um
estatuto social. Na associagdo, o elemento pessoal € predominante e de maior
importancia, uma vez que elas que se organizam, definem os fins a serem
alcancados pela entidade e agregam esforgos para que tais objetivos sejam

atingidos.

-Cooperativas:
Segundo a Lei n°. 5.764/71, que define a Politica Nacional do Cooperativismo
- “Cooperativas sao sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica proprias,

de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos aos
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associados”. (Brasil,1993, p. 178). As cooperativas podem ser organizadas como
unidao de trabalhadores ou profissionais diversos, que se associam por iniciativa
prépria, em diferentes tipos de grupos: servigos comunitarios, consumo, trabalho,
agropecuarias e agroindustrias, mineragéo, habitacionais, produgdo, educacionais,

crédito, etc.

5.3.2 Definigao de terceiro setor segundo categoria ou o subgrupo.

- Organizagdes Assistenciais:

As organizagdes assistenciais sao representantes da primeira manifestacao
de Terceiro Setor no Brasil. Surgidas ainda no periodo colonial atuam provendo
servigos basicos de seguridade social aos desamparados pelo Estado, que nao
consegue atendé-las. Em geral, as organizagbes assistencialistas se caracterizam
por atuar contra os efeitos gerados por problemas sociais, ou seja, na minimizagao
das consequéncias, e ndo na mobilizacdo de esforgos para a solucdo das causas.
Exemplos disso sdo as casas de misericordia, lares vicentinos, creches, entre

outros.

- Organizagbes de Base:

As organizagbes de base sdo agrupamentos que se caracterizam por atuarem
com o objetivo de defender os interesses de uma classe especifica, nao
intencionando expandir suas conquistas aos demais participantes da sociedade.
Exemplos disso sdo os sindicatos, associacbes de classe, de bairro e associagdes

de moradores.

-Organizagbes Nao Governamentais:

Terminologia adotada para as entidades sem fins lucrativos de finalidade
ambiental, social, cultural e afins, ou organizagdes que caracterizam o Terceiro Setor
de forma geral. Estdo voltadas para um forte arcabougo ideolégico de mudanga da
sociedade e buscam atuar em atividades como: educacgao, saude, cultura, direitos
humanos, sustentabilidade, ecologia e varias outras.

Em geral, atuam com postura muito mais politica, se comparadas as

entidades filantrépicas que trabalham com assisténcia social. Ainda nao existe uma
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terminologia uniforme, sendo usados varios termos para designar essas entidades,
como, por exemplo, “organizagdes voluntarias”.

Apesar de o termo ter se popularizado bastante no Brasil, sua significacdo
esta mais associada as entidades que tém em sua missao atividades relacionadas a
direitos da cidadania em geral, protecdo a minorias, com forte atuagdo na
organizagao de protestos e agdes contra o Estado, ganhando destaque na

sociedade e na imprensa.

-Investimento Social Privado:

Pratica do planejamento, monitoramento voluntario de recursos privados —
provenientes de pessoas fisicas ou juridicas — em projetos de interesse publico.
Incluem-se no universo do investimento social privado as acbes sociais
protagonizadas por individuos, familias, empresas e segmentos sociais de
empresas, como institutos e fundacbes empresariais. A diferenca existente nos
investidores sociais privados é a preocupagao com o0s resultados obtidos, as
transformagdes geradas e a cumplicidade da comunidade para o desenvolvimento

da acao.

5.4 DESENVOLVIMENTO DO TERCEIRO SETOR NO BRASIL.

Assim como no mundo, no Brasil, as agbes que hoje desenham o Terceiro
Setor sempre estiveram muito proximas das tradigdes religiosas que, em sua
maioria, de forma assistencialista, complementa as obrigagdes de assisténcia social
do Estado.

Sob a justificativa de proporcionar bem-estar espiritual a seus seguidores, as
diversas religides presentes no Brasil acabaram por disponibilizar servicos de apoio
alimentar, médico, psicolégico, moradia, entre muitos outros. (AROUCHA, et al.
2004)

Estudos sobre o fortalecimento da sociedade civil, especificamente sobre a
participacdo de novos atores na formulacdo e execucdo de politicas publicas, no
Brasil, ainda sdo recentes, sendo considerados de grande relevancia aqueles

desenvolvidos apos o periodo de maturacéo, sendo um marco a RIO 92.
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Ap6s a RIO 92'® esta maturagao ocorre ndo apenas num aspecto conceitual,
onde pesquisas académicas comecam a desenhar um cenario aprofundado e com
respaldo técnico, mas também no sentido comportamental, uma vez que a
sociedade inicia um lento, mas duradouro, processo de andlise e mudanca de
comportamentos e atitudes. (GOHN,1998)

A expanséo e o trabalho realizado por estes grupos pos RIO 92 indicam que
os padrdes tradicionais de articulacao e diferenciagdo da sociedade civil tiveram nas
ultimas décadas um grande impulso e sofreram consideraveis mudancas.

Aroucha et al. (2004) destaca quatro ciclos essenciais para desenhar a
evolucao do setor no Brasil, numa espécie de linha do tempo, conforme descreve-se

a sequir:

- Periodo Colonial / Império e Primeiras Décadas da Republica:

e Organizacbes ligadas a Igreja Catdlica que realizam agbes de caridades nas
areas beneficentes, assistenciais, saude, educacéo etc.;

e A aprovacgao do Cédigo Civil Brasileiro, de 1916, que caracteriza juridicamente a

figura das fundagdes e associagoes.

-Anos 30 e 40:
e Criacao dos titulos de utilidade publica e certificado de entidade filantropica;
e O Estado incentiva o surgimento de associagbes e entidades sem fins lucrativos,

com repasse de verbas e recursos publicos por meio de convénios.

-Décadas de 70 e 80:
e Expansédo das CEBs (Comunidades Eclesiais de Base) e comunidades ligadas a

teologia da libertacéo;

16 A 1l Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento Humano, realizada em 1992

no Rio de Janeiro,chamada de RIO 92, teve como principal tema a discussdo sobre o desenvolvimento
sustentavel e sobre como de reverter o atual processo de degradacdo ambiental. Atribuiu-se a conferéncia como
a maior reuniao de chefes de Estado da histéria da humanidade com a presenca de cerca de 117 governantes
de paises tentando buscar solugbes para o desenvolvimento sustentavel das populagbes mais carentes do
planeta. O evento foi acompanhado por todo o mundo e contou com a participagdo da sociedade civil
organizada. Cerca de 22 mil pessoas, pertencentes a mais de 9 mil organizagdes nao-governamentais, estiveram
presentes nos dois principais eventos da Conferéncia: a reunido de chefes de Estado, Cupula da Terra, € o
Férum Global, promovido pelas ONGs. (COPIETERS, Rodrigo Rocha. 2008, disponivel em
http://rpc.br.tripod.com/artigos/rio92.html , acesso em 16/08/2010.)
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Expansdo de movimentos populares, articulacdao entre ONG’s e movimentos
sociais;

Expansao de movimentos religiosos: grupos espiritas, protestantes;

Diversificagao e pluralismo no interior da sociedade civil, com grande articulagéo e
participagéo no processo da constituinte de 1988;

Empresas que realizam ag¢des sociais comegam a se organizar e buscar respaldo

mercadolégico.

-Década de 90:

Difusdo do conceito de Terceiro Setor, que passa a ser pensado como uma
categoria especifica de organizagdes sem fins lucrativos;

Realizacao no Rio de Janeiro da RIO 92;

Maior interacdo e articulacdo entre as ONG’s e organizagdes de assisténcia
social;

Criacdo da ABONG (Associagao Brasileira de Organizagbes Nao
Governamentais) e organizagbées que difundem a pratica do investimento social
privado e responsabilidade social junto a empresas como o GIFE (Grupo de
Institutos, Fundagdes e Empresas) e Instituto Ethos de Responsabilidade Social;
Aprovacao da Lei do Terceiro Setor e da qualificacdo das OSCIP’s (Organizagao
da Sociedade Civil de Interesse Publico).

Esse contexto histérico tragcado pelas entidades sociais no Brasil permitiu

conhecer o caminho percorrido pelo Terceiro Setor na sua complexidade para

alcancar o reconhecimento da sociedade em seus propdsitos.



56

6 LEGISLACAO PARA O TERCEIRO SETOR NO BRASIL: LEI 9.790/99 E
ECONOMIA SOLIDARIA.

A primeira categoria que compdem o que posteriormente viria a ser chamado
de Terceiro Setor surgiram com o Cddigo Civil Brasileiro em 1916: as organizagdes
sem fins lucrativos.

Para Aroucha (2004), dependendo da area e forma de atuagédo da entidade,
existem inumeros registros, titulos e qualificagdes obrigatérias e/ou facultativas junto
ao poder publico, tais como:

e Registro no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS);

e Registro no Conselho Nacional da Assisténcia Social (CNAS);

o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEAS);
e Utilidade Publica Federal;

o Utilidade Publica Estadual e Municipal,

e Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip);

e Cadastro Nacional de Entidades Ambientalistas (CNEA).

Para registro nesses 6rgaos ou obter determinado titulo e qualificagéo
concedida pelo poder publico, a organizagao deve cumprir determinados requisitos e
apresentar uma série de documentos, tais como:

¢ Relatodrio de atividades;

e Balanco contabil e patrimonial;

e Atestado de autoridade local (prefeito, juiz de direito, promotor de justica) de
que a organizagao esteve e esta em continuo funcionamento nos ultimos trés
anos, com exata observancia dos principios estatutarios;

e Qualificagcdo completa dos membros da diretoria e atestado de idoneidade
moral.

O titulo de Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP),
instituido pela Lei 9790/99 e regulamentada pelo Decreto 3.100/99, definida como a
“Nova Lei do Terceiro Setor” ou o “Marco Legal da década de 90” dispde sobre a
qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos e institui e
disciplina o termo de parceria. (ANDRADE, 2002)

Em seu art. 20, a lei estabelece claramente as instituicbes que nédo poderao

ser qualificadas de interesse publico: instituicdes privadas de carater comercial ou
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nao-assistencial e as entidades publicas ou entidades privadas criadas pelo Poder
Publico; as sociedades comerciais; os sindicatos; as associacdes de classe ou de
representacdo de categoria profissional; as instituicdes religiosas ou voltadas para
disseminagédo de credos, cultos, praticas e visdes devocionais e confessionais; as
organizagdes partidarias e assemelhadas, inclusive suas fundacgdes; as entidades de
beneficio mutuo destinadas a proporcionar bens e servigos a um circulo restrito de
associados ou socios; as entidades e empresas que comercializam planos de saude
e assemelhados; as instituicbes hospitalares privadas né&o-gratuitas e suas
mantenedoras; as escolas privadas dedicadas ao ensino formal n&o-gratuito e suas
mantenedoras; as organizagdes sociais; as cooperativas; as fundagdes publicas; as
fundacgdes, sociedades civis ou associagbes de direito privado criadas por 6rgao
publico ou por fundacbes publicas; e as organizagdes crediticias que tenham
qualquer tipo de vinculacdo com o sistema financeiro nacional a que se refere o art.
192 da Constituicao Federal. (ANDRADE, 2002).

Na Lei n° 9.790/99 a qualificagdo como OSCIP, ndo substitui a Declaragao
de Utilidade Publica Federal, fornecida pelo Ministério da Justica, nem o Certificado
de Fins Filantropicos, fornecido pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social/lCNAS. Mas, foi determinado um prazo de “convivéncia” entre essas
qualificacdes, periodo o qual as instituicbes poderao acumular a qualificacdo como
OSCIP e a Declaracdo de Utilidade Publica Federal e/ou o Certificado de Fins
Filantrépicos, quando devera optar por uma delas.

Para Barbosa (2007), no alvo da critica a lei 9.790, aparecem os programas
sociais desenvolvidos a partir da gestdo do presidente Luis Inacio Lula da Silva,
como contribuigdo no fomento da entdo nova politica social brasileira. O assunto abre
um leque de possibilidades para diversos estudiosos, a exemplo da pesquisadora
Rosangela Nair de Carvalho Barbosa, que em sua tese de doutorado analisa a fundo
a politica publica de economia solidaria, que esta diretamente relacionada ao
fomento de atividades no Terceiro Setor -TS.

Quando se analisa a institucionalizagao das agbes do estado enquanto efeito
de impacto social percebe-se que este é regido pelas leis e decretos que visem
atender as necessidades das comunidades e da sociedade em geral. Assim, é
substancial, antes de levantar discussoes politicas ou sociais do tema, entendé-lo de
maneira cartesiana, verticalizada, para depois apresentar estes conceitos em
modelos praticos. (BARBOSA, 2007)
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As politicas publicas - PP’s interferem na economia e nas sociedades,
portanto devem levar em consideracao as relacdes entre estado, politica, economia e
sociedade. Por isso, varias disciplinas (economia, ciéncia politica, sociologia,
antropologia, geografia, planejamento e gestdo, relagdes internacionais e ciéncias
sociais) partilham interesse comum na area.

Costin (2006, p.117) analisa as Politicas publicas como um “conjunto de
decisdes e agdes de um governo para solucionar problemas que, em um dado
momento, os cidadaos e o proprio governo de uma comunidade politica consideram
prioritarios ou de interesse publico”.

As politicas publicas sao assim encaradas, principalmente, em duas visdes:
do ponto de vista académico € um “campo” das Ciéncias Humanas, em particular da
Ciéncia Politica, que analisa o governo a luz de grandes questdes publicas — ja do
ponto de vista das relagdes interinstitucionais é o conjunto de agdes do governo que
irdo produzir efeitos especificos. (COSTIN, 2006)

Todavia, coexiste o ambito da visdo pratica, onde a estrutura de uma politica
publica se subdivide em trés corpos essenciais que compdem as esferas de sua
atuacdo: a lei, a politica e os programas ou projetos.

As leis dao o carater legislativo e legal para a pratica da agado e permitem
que regras sejam cumpridas e que individuos sejam sancionados pela execugao de
atividade fora do estabelecido. Ela também se aplica no dmbito da coercitividade, a
partir do principio que nao praticamos aquilo que nao seja obrigatério. (BARBOSA,
2004)

A politica apresenta seu proposito e objetivo a partir de caminhos que
mostram de onde e como sdo estabelecidos os critérios para definicdo das
necessidades sociais aplicadas dentro da mesma. (BARBOSA, 2004)

Os programas sdo meios executivos, que estabelecem a estrutura
necessaria para implantagao das politicas, e através destes da-se o cunho técnico,
especifico e administrativo da PP. (CAVALCANTI, 2006).

Oliveira (2004) e Barbosa (2004) nos conduzem a uma re-analise dos
principios formadores de PP’s, a partir da visdo social, onde os individuos, atores e
esséncia de toda politica, sdo os mentores da sua finalidade, concebendo-as dentro
das esferas elitistas e pluralistas.

Numa concepgao elitista, os conflitos sociais, as disputas e as divergéncias

sobre valores sdo consideradas supérfluas, artificiais, ilusérias ou mesmo
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indesejaveis e destrutivas. Por isso, as politicas publicas sao implementadas por
agentes do governo que atuam em relagao as pressdes da sociedade civil.

Numa concepgao pluralista, os individuos possuem nao apenas atributos
diferenciados (idade, sexo, religido, estado civil, renda, setor de atuagao profissional
etc.), mas também idéias, valores, interesses, aspiracdes e papéis sociais diversos a
desempenhar no evoluir de sua vida (sociedade aberta e participativa). Decorre,
entdo, que os conflitos nao constituem um problema, mas um aspecto normal e
desejavel, ndo apenas do jogo politico como também de toda a vida social.
(BARBOSA, 2007)

Assim, chega-se a conclusdo de que para todos os lados observados,
encontramos uma teia de PP’s que atingem diretamente a vida social: politica de
educacgao, saude, seguranca, meio ambiente, entre outras

Dentre os fatos citados, a Lei 9.790/99 é sem duvida o de maior relevancia,
pois define uma ressignificacdo do papel desempenhado pelas organizagdes da
sociedade civil — OSC’s, e por definitivo reconhece estas no ambito do Terceiro
Setor como agentes participantes da economia e das ag¢bes do estado. Porém,
através da visdo de varios estudiosos da economia e das areas sociais, segundo
Barbosa (2007) a implantagcdo desta lei ndo apenas cria um novo viés no estado
através do qual, principalmente entre os anos de 2004 e 2006, varios grupos de
estelionatarios e articuladores de “crimes de colarinho branco” passaram a atuar
com lavagem de dinheiro, mas, sobretudo mascara uma tentativa de privatizagao de
atividades préprias do estado por organizagbes sociais que atuam como
empreendimentos comerciais.

Estas protagones se justificam na visdo objetiva do sancionamento da lei:
permitir que entidades sociais atuem diretamente em setores como saude, educagao
e seguranga publica/ambiental sejam executores de programas, desenvolvidos a
partir dos interesses e metas do governo. Enfim, ndo seriam estas formas legais de
se terceirizar a agado publica? Estaria o estado reconhecendo sua deficiéncia na
execugao e implantagao destes programas?

Varios estudiosos, a exemplo do economista e pesquisador da Universidade
de Pernambuco - UPE D. Sc. lvo Vasconcelos Pedrosa (2008) verificaram que esta
postura do estado nao se reflete efetivamente na consolidacdo de uma politica
publica para fomento e desenvolvimento do Terceiro Setor, haja vista sua

pragmatica estar alocada na transferéncia de capacidade das OSC’s trabalharem
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com verbas publicas. Ainda, segundo o pesquisador, se for observada pelo viés das
Parcerias Publico Privadas - PPP’s, deduz-se que a Lei 9.790/99 constitui-se, via de
regra, em um projeto criado para “caber dentro de outro”'’. Estaria o estado,
propositadamente, regimentando forcas na década de 90 para a condugédo do
panorama de hoje onde se consolida a gestao de projetos do governo pelas OSC’s?

Em qualquer um dos casos, é certo que a partir da lei de consolidacdao das
Oscip’s, deu-se inicio a uma série de programas do Governo Federal, que instituiram
as modalidades de trabalho e parcerias entre as OSC’s e o poder publico, a exemplo
do Governo do Estado da Bahia, que instituiu o Programa de Incentivo as
Organizagbes Sociais através da Lei Estadual n° 7.027, de 29 de janeiro de 1997 e,
posteriormente, os Decretos n°® 7.007/97 e 7.008/97, que a regulamentam.
Decorridos seis anos de instituicdo do Programa, em 29 de Julho de 2003 o Governo
do Estado sancionou a Lei n° 8.647 que atualiza o Programa Estadual de
Organizagbes Sociais e, em 22 de Janeiro de 2004, o Decreto n° 8.890, dando-lhe
nova regulamentacéo. '

O programa apresenta um modelo de gestdo de organizagdes sociais e
orienta os interessados em estabelecer parceria com o Estado, nesta modalidade de
relacionamento entre o poder publico, a sociedade e o terceiro setor. Fica clara a
reciprocidade do projeto com o estabelecido pelo Governo Federal através da lei
9.790/99. Outro ponto de singularidade é perceber que a argumentagao € reciproca,
conforme trecho do texto de apresentagcdo do programa extraido do portal oficial do

estado da Bahia:

As transformacdes que vém acontecendo no ambiente politico,
social e econdmico, a pressdo da sociedade por servicos de melhor
qualidade e a necessidade do Estado de concentrar seus esforgcos
naquelas atividades que ndo podem ser exercidas por outro ente,
direcionam o setor publico para a busca de modelos modernos e
eficientes de gestéo organizacional, que fortalegam parcerias com o

17 < . =
O termo caber dentro de outro na oragéao, € utilizado para denotar o sentido de corrupgao, neste caso, sugere
que a lei pode ter sido criada para atender a interesses escusos do Governo.
8 . . . - -
O presente paragrafo e o seu conseguinte apresentam informagdes e andlises baseadas em dados

apresentados pelo Secretario de Estado, Carlos Meireles, no site oficial do Governo do Estado da Bahia,
disponivel em www.bahia.gov.br acessado em 04/08/2009.
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setor privado, sem fins lucrativos, que Ihe transfira responsabilidade
na execucgao de servicos. Com esse proposito, a semelhanca do
disposto pelo Governo Federal através da Lei 9790/99, o Governo
do Estado da Bahia instituiu o Programa de Incentivo as
Organizagdes Sociais [...].(Carlos Meireles, Secretario de Estado.
Disponivel no portal www.bahia.ba.gov.br — acessado em
04/08/2009).

A existéncia de um ambiente regulatério, moderno e claro, torna-se fator
fundamental para promover a expansdo e qualificagdo do investimento social
privado em qualquer pais.

Com base nessa premissa, o Grupo de Institutos, Fundagdes e Empresas -
GIFE desenvolve, desde o inicio de 2003, uma iniciativa destinada a contribuir para
o aperfeicoamento da legislagao brasileira do terceiro setor. o Programa Marco
Legal e Politicas Publicas. (Portal GIFE, www.gife.org.br)

O Programa atua em duas frentes: uma centrada no acompanhamento do
processo legislativo federal, com vistas a identificar, priorizar e oferecer subsidios
para o debate de projetos de lei em tramitacdo no Congresso Nacional; e outra
relacionada a construgao de uma proposta ampla e coerente de melhoria da
legislagao brasileira do terceiro setor.

Em maio de 2006, o foco de atuacdo do Programa foi refinado com a
aprovacgao da Carta de Curitiba — Visdo GIFE do Marco Legal do terceiro setor, um
documento que estabelece os cinco temas que a rede GIFE identifica como
prioritarios no processo de aperfeicoamento do marco legal da area:

e Liberdade de organizagdo e funcionamento para as organizagbes da

sociedade civil;

e Transparéncia e controle social;

e Imunidades e isengdes tributarias;

¢ Incentivos fiscais para iniciativas de interesse publico;

e Seguranga juridica, na qualidade de tema transversal.

Na seqUéncia, a fim de fazer um levantamento preliminar das principais
questdes relacionadas a esses temas, o entidade promoveu no segundo semestre
de 2006 duas rodadas de discussao que contaram com a participagdo de

representantes de associados do GIFE, organizagdes parceiras e especialistas.
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O desafio do Programa Marco Legal e politicas publicas, atualmente, consiste
no aprofundamento e na realizagdo de atividades de advocacy (regulamentagao
juridica) em relagao as propostas apontadas no Visdo GIFE, sem perder de vista o
permanente monitoramento das atividades do Congresso Nacional.

Iniciativas como esta tornam claras as evolugdes proporcionadas pelo
estabelecimento da Lei 9.790/99 como marco regulatério das politicas publicas no
Terceiro Setor.

Um dos maiores programas, que estd diretamente relacionado com as
atividades das organizagdes do Terceiro Setor, e que se tornou eixo norteador das
acoes do Governo Federal a partir do pleito do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva é
o Programa Economia Solidaria.

Segundo informagbdes do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE (2008)
Economia Solidaria € um jeito diferente de produzir, vender, comprar e trocar o que
€ preciso para viver; sem explorar o proximo, sem levar vantagem, sem destruir o
ambiente; cooperando, fortalecendo o grupo, cada qual pensando no bem de todos
€ no préprio bem.

Segundo Barbosa (2007) a Economia Solidaria vem se apresentando, nos
ultimos anos, como inovadora alternativa de geragao de trabalho e renda, além de
ser uma resposta a favor da inclusdo social. Compreende uma diversidade de
praticas econdbmicas e sociais organizadas sob a forma de cooperativas,
associagoes, clubes de troca, empresas autogestionarias, redes de cooperagéo,
entre outras, que realizam atividades de producédo de bens, prestacdo de servigos,
finangas solidarias, trocas, comércio justo e consumo solidario. Nesta definigéo, fica
claro que as organizagdes alvo do programa sdo, eminentemente, as do Terceiro
Setor.

A economia solidaria compreende o conjunto de atividades econdbmicas de
producgao, distribuicdo, consumo, poupanga e crédito, organizadas sob a forma de
gestdo comunitaria. Considerando essa concepgao, Barbosa (2007) nos apresenta
delimitagdes e norteamentos do programa, sob o qual as seguintes caracteristicas
séo consideradas base do projeto:

e Cooperacdo: existéncia de interesses e objetivos comuns, a unido dos
esforgos e capacidades, a propriedade coletiva de bens, a partilha dos
resultados e a responsabilidade solidaria. Envolve diversos tipos de

organizagdo coletiva: empresas sociais auto geridas ou recuperadas,
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assumida por trabalhadores; associagdes comunitarias de producéao; redes de

produgdo, comercializagdo e consumo; grupos informais produtivos de

segmentos especificos, mulheres e jovens; clubes de trocas, etc;

e Autogestdo: os participantes das organizagbes exercitam as praticas
participativas de autogestdo dos processos de trabalho, das definigdes
estratégicas e cotidianas dos empreendimentos, da direcido e coordenacao
das acbes nos seus diversos graus e interesses. O apoio externo, de
assisténcia técnica e gerencial ou de capacitacido e assessoria, ndo devem
substituir nem impedir o protagonismo dos verdadeiros sujeitos da a¢ao;

e Dimensao Econbmica: uma das bases de motivacdo é a agregagédo de
esforgos e recursos pessoais e de outras organizagdes para produgdo,
beneficiamento, crédito, comercializagdo e consumo. Envolve o conjunto de
elementos de viabilidade econbmica, permeados por critérios de eficacia e
efetividade, ao lado dos aspectos culturais, ambientais e sociais;

e Solidariedade: expressa em diferentes dimensdes na justa distribuicdo dos
resultados alcancados; nas oportunidades que levam ao desenvolvimento de
capacidades e da melhoria das condigdes de vida dos participantes; no
compromisso com um meio ambiente saudavel, nas relagbes que se
estabelecem com a comunidade local; na participagéo ativa nos processos de
desenvolvimento sustentavel de base territorial, regional e nacional; nas
relacdes com o0s outros movimentos sociais e populares de carater
emancipatorio; na preocupagdo com o bem estar dos trabalhadores e
consumidores; € no respeito aos direitos dos trabalhadores e trabalhadoras.
Considerando estas caracteristicas, a Economia Solidaria busca fomentar o

surgimento de uma nova logica de desenvolvimento sustentavel com geragdo de
trabalho e distribuicdo de renda, mediante um crescimento econédmico com protecao
dos ecossistemas.

Seus resultados econdmicos, politicos e culturais sdo compartilhados pelos
participantes, sem distingdo de género, idade e raga. Implica na reversao da légica
capitalista ao se opor a exploragdo do trabalho e dos recursos naturais,
considerando o ser humano na sua integralidade como sujeito e finalidade da
atividade econdbmica. (BARBOSA, 2007). Para a autora, o programa Economia
Solidaria se institui como o escopo das agdes de politicas publicas sociais voltadas

para o fomento das atividades do Terceiro Setor do governo Lula, e sao evidentes as
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diferengas propostas pelo programa em relagdo a conjuntura na qual foram
estabelecidas as metas para a criacdo da Lei 9.790/99.

Enquanto para a lei do Terceiro Setor era iminente a necessidade de se criar
um individuo juridico das OSC’s que pudesse interagir com o Estado, para o
programa Economia Solidaria a meta é focar as acdes destas organizagcdes como
geradoras de emprego e renda para a sociedade.

Em sua tese de Doutorado, a sociologa Rosangela Nair de Carvalho Barbosa
trata de maneira contundente os perigos e brechas criadas pela tentativa de
ressignificar os papéis das relagdes de trabalho através desta nova politica publica.

Para os estudiosos e pesquisadores, varios sdo os riscos de mais uma vez
buscar caminhos pautados na légica econbmica, € ndo baseados nas experiéncias
vividas pelo pais para o desenvolvimento de ag¢des voltadas ao trabalho coletivo.

Sobre isso, Barbosa (2007, p.194) comenta:

A teoria critica mostrou-se, através de variados estudos, que as
politicas publicas de protegcdo social e de trabalho tém seus
fundamentos na contradigéo inerente a incapacidade do capitalismo
de resolver os dramas sociais advindos do conflito acumulacao e
apropriacdo de riquezas — que sdo produzidas socialmente, ao
mesmo tempo em que tais politicas séo fruto historico e social de
possibilidades civilizatérias e campo de expressao das lutas sociais
do trabalho. Essa contraditoriedade se expressa numa
complexidade de mediagbes historico-sociais [...], portanto, as bases
para desenvolvimento de novas alternativas politicas precisam,
intrinsecamente, se fazer a luz das caracteristicas e tendéncias de
cada povo, de cada histéria, nas mais diversas areas.

A partir das leituras e analises de alguns dos projetos desenvolvidos dentro
do ambito do Terceiro Setor, percebe-se a fragilidade em delinear claramente como
se da o fomento das atividades das organizac¢des sociais. Diante destes, o programa
em quest&do parece ser um avango no que se diz respeito a entendimentos de suas
raizes: € preciso surgir da comunidade para a comunidade.

Porém, existe ainda a duvida dos reais interesses governamentais, que
atrelam ao projeto discutido por Barbosa a capacidade de, em curto espaco de
tempo, reduzir os indices estatisticos relativos ao desemprego no Brasil. Assim, a
politica de Economia Solidaria se consolida como caminho para os interesses mais

estatisticos do que praticos.
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Existe uma grande preocupacdo em se criar oportunidades de legitimar o
trabalho informal, e €& inegavel que o Terceiro Setor € um indutor para essa
desinformalidade, na medida em que se torna viavel a consolidacao de estruturas
juridicas.

Segundo Barbosa (2007) o que se verifica nas praticas e resultados da
Economia Solidaria, € a grande abertura para deslegitimar, dentro da legalidade, os
direitos trabalhistas a partir da insergcdo de uma nova cultura que prolifera a renda e

ndo a seguridade do trabalhador.

Trata-se da negacado de um sistema unico para o trabalho. Assume-
se a naturalizagdo da fragmentagdo e a heterogeneidade do
trabalho. Reconhecem-se as variadas atividades informalizadas [...]
reconceitua-se a perspectiva de trabalho, firmando-a como
possibilidade de ocupacédo em cooperativas e associa¢des [...] mais
que isso, aponta-se como a opgao para qualificar o trabalho informal
em termos de produtividade [...] assim a economia solidaria seria a
possibilidade de redencéo do espurio trabalho informal [...] assume-
se, entdo, uma propositiva sobre a diminuicdo estrutural do
emprego, e a permissividade sobre a quebra de direitos trabalhistas
conquistados ha anos, emergindo o perigo da breve e disposta
corrupgdo ativa, que bisca através de emendas e projetos, suas
lacunas para um prodigo beneficio patronal do mercado.
(BARBOSA, 2007, p.195)

A politica publica baseada na Economia Solidaria, em diversos momentos,
parece nao estar de acordo com os objetivos tracados através da Lei 9.790/99 para
profissionalizacido e desenvolvimento do Terceiro Setor.

Neste parametro, indaga-se: existem entdo politicas eficazes voltadas para o
avancgo continuo do Terceiro Setor? Os programas desenvolvidos complementam-se
e conseguem chegar, vias de regra, aos objetivos tragados dentro da estrutura de
politicas?

Estas perguntas abrem espago para um vasto campo de pesquisas de cunho
econdmico e social, analisando os efeitos dos impactos de décadas a sombra da
informalidade e desregulamentagdo das atividades de organizagbées sociais no
Brasil, sendo que, ainda, um dos maiores percalgos encontrados em diversas
organizagdes sociais no Brasil é a falta de gestdo capacitada e direcionada para as

atividades fim do grupo.
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7 EMPREENDEDORISMO SOCIAL.

Segundo a School Social Entrepreneurship’® — SSE, no Reino Unido, define
como empreendedorismo social o Ambito de todos aqueles que trabalham de uma
maneira empresarial, mas para um publico ou um beneficio social. Empreendedores
sociais podem trabalhar em negdcios éticos, 6rgdos governamentais, publicos,
voluntarios e comunitarios.

Para a Ashoka®, organizacdo mundial sem fins lucrativos, pioneira no
trabalho e apoio aos empreendedores sociais nos Estados Unidos, os
empreendedores sociais sdo individuos visionarios que possuem capacidade
empreendedora e criatividade para promover mudangas sociais de longo alcance em
seus campos de atividade. Sao inovadores sociais que deixardo sua marca na
histdria.

Segundo Leite (2002) apud Oliveira (2004, p. 12) “o empreendedor social &
uma das espécies do género dos empreendedores. Sdo empreendedores com uma
missdo social, que é sempre central e explicita”. Assim como diversas outras
abordagens e discussodes, a definicgdo para o termo envolve questionamentos de
varios autores.

Para Melo Neto e Froes (2001) apud Oliveira (2004, p. 12):

Quando falamos de empreendedorismo social, estamos buscando
um novo paradigma. O objetivo ndo € mais o negdcio do negdcio [...]
trata-se, sim, do negécio do social, que tem na sociedade civil o seu
principal foco de atuagdo e na parceria envolvendo comunidade,
governo e setor privado, a sua estratégia.

19 A Escola de Empreendedores Sociais (SSE) é uma organizagdo sem fins lucrativos, fundada em 1997 no
Reino Unido por Michel Young, socitlogo, politico e ativista social britanico. A SSE existe para oferecer
oportunidades de formagao e capacitar as pessoas a usar suas habilidades criativas e empreendedoras de forma
completa para o beneficio social. Ajuda os individuos a criarem novas entidades do Terceiro Setor e empresas
sociais em todo o mundo. Michael Young falaceu em 14 de janeiro de 2002. (com informagdes obtidas em
www.sse.org.uk)

20 A Ashoka Empreendedores Sociais € uma organizacao internacional sem fins lucrativos, pioneira no conceito
e na pratica do empreendedorismo social no mundo. Desde 1980, ano de sua fundagéo, foram selecionados
mais de 1.800 empreendedores sociais em 60 paises que atuam em diversas areas, tais como saude, educagao,
juventude, meio-ambiente, direitos humanos, desenvolvimento econémico e participagao cidada.
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Empreendedorismo social ndo deve ser confundido com responsabilidade
social, pois esta pressupde que seja um conjunto organizado e cuidadosamente
planejado das agdes internas e externas, com sinergia entre a missao e a atividade
da empresa, diante das necessidades da comunidade. (AROUCHA, 2004)

Nao é uma profissédo, pois ndo € legalmente constituida, ndo existe formacao
académica ou técnica, ndo possui conselho regulador e cédigo de ética profissional
legalizado; nem t&o pouco uma organizacdo social que produz e gera receitas, a
partir da venda de produtos e servigos, € muito menos tem como representante um
empresario que investe no campo social, o que estd mais proximo da
responsabilidade social, ou quando muito, da filantropia e da caridade empresarial,
que pode se chamar de inadequadas, nao s6 para os “ajudados”, mas também para
0s negoécios e para sociedade, pois, como enfatiza Demo (2002, p. 40) “a
solidariedade que produz ajuda assistencialista representa fantastico processo de
imbecilizagao”. Fato é que surge a partir de uma agao inovadora, voltada para o
campo social, cujo processo € iniciado com a observagédo de determinada situagéo-
problema, para entdo encontrar uma alternativa de enfretamento.

Para Oliveira (2004), é importante analisar se a idéia apresenta
caracteristicas fundamentais, como:

1°) ser inovadora;

2°) ser realizavel;

3°) ser autbnoma;

4°) envolver varias pessoas e segmentos da sociedade, principalmente a
populagdo atingida;

5°) provocar impacto social e permitir que seus resultados possam ser
avaliados.

Para o empreendedorismo social, um fator substancial e necessario € a
reatividade pratica, colocando idéias em agédo e aguardando um momento até que
seja possivel a sua disseminagao por outras localidades, gerando, assim, um
processo de rede de atendimento, até se tornar politica publica.

Neste caso, e de maneira mais direta, o empreendedorismo social pode ser
considerado, segundo Oliveira (2004), como:

¢ Um novo modelo de intervencdo social, pois propdem um novo olhar e leitura

da relagéo e integracéo entre os varios atores e segmentos da sociedade;
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e Um processo de gestdo social de uma cadeia sucessiva e ordenada de
acdes, que pode ser resumida em trés fases: a) concepgao da idéia; b)
institucionalizagdo e maturagao da idéia; c) multiplicagdo da idéia;

e Uma arte e uma ciéncia. Uma arte porque torna possivel a cada
empreendedor por em pratica suas habilidades e aptiddes, dons, talentos,
intuicdo e sensibilidade no planejamento do processo do empreendedorismo
social. Uma ciéncia porque aplica meios técnicos e cientificos para ler,
elaborar, planejar e agir sobre e na realidade humana e social;

e Moderna tecnologia social, com capacidade de inovagdo e de empreender
novas estratégias de acdo, fazendo com que sua dindmica gere outras
atividades que afetam profundamente o processo de gestdo social, ja nédo
mais assistencialista e protetora, mas empreendedora, libertadora e
transformadora;

e Um indutor de auto-organizagao social, pois nao € uma agao isolada, mas, ao
contrario, € um processo de articulacdo e participacao da sociedade para
apresentar resultados que atendam as reais necessidades da populagéo,
tendo que ser duradouro e de alto impacto social.

Um movimento como o empreendedorismo social ndo se constitui
rapidamente. E uma acdo que requer, acima de tudo, a capacidade coordenada de
pessoas, mesmo quando iniciado por uma unica. A pratica do empreendedorismo
social pode ser sinalizada em duas diregbes: desafios e possibilidades. (AROUCHA,
2004).

Para Aroucha (2004) a primeira, dos desafios, seria criar capital social, que é
base para elaboracdo e sucesso das acdes do empreendedor social, além da
participacao dos sujeitos do processo, incentivando uma postura de cidadaos e nao
de vitimas, e comecgar a fazer parte sem esperar agbes institucionalizadas do
Governo.

Quanto as possibilidades, Aroucha (2004) afirma ser esta a maior e mais
impactante direcdo perceptiva, destacado o empreendedorismo social por: gerar
dinamismo e objetividade; gerar resultados sociais de impacto; criar capital social,
resgatar a auto-estima e a visdo de futuro; ser dindmico, cativar e motivar as
pessoas ao engajamento civico; ter énfase na geragao de novos valores e mudanga
de paradigmas; ter na inovagdo, na criatividade e na cooperagéo os pilares de suas

acoes.



69

8 MODELOS DE GESTAO APLICADOS AO TERCEIRO SETOR.

Estudar modelos de gestdo aplicados ao Terceiro Setor nao significa
categorizar um exemplo a ser seguido por todos os grupos, mas sim, um referencial
de gestao dindmico e adaptavel as diferencas de cada organizagéo.

Tachizawa (2002) acredita que os modelos mais tradicionais propdem uma
forma particular de como a organizagdo ndo governamental — ONG pode melhorar
suas estratégias sociais, segundo sua missdo e visdo. Este modelo de gestao
identifica as estratégias genéricas aplicaveis a esse tipo de organizagao; hierarquiza
as decisbes necessarias no processo de gerenciamento em estratégias e
operacionais; e identifica os diferentes agentes e entidades que se integram a ONG.

Para que o modelo de gestdo de uma organizacdo ndo governamental tenha
resultado positivo, € preciso diagnosticar e gerenciar suas agdes de fora para dentro,
e do geral para o particular, estando fundamentada, segundo Tachizawa (2002), nos
seguintes pressupostos:
¢ |dentificar as estratégias genéricas para cada tipo de organizagao;

e Hierarquizar o processo decisorio em niveis baseados no foco estratégico
decidido para a finalidade da entidade;

e Direcionar decisdes a partir das necessidades identificadas a operacionalizagao
das atividades;

e Dividir as atividades em dois niveis: estratégico e operacional, ambos
trabalhando em sinergia com outras agdes desenvolvidas em areas diferentes;

e Definir, através do nivel estratégico, as regras de decisbes para o nivel
operacional, que, por sua vez, retro-alimentam a camada deciséria de nivel
superior com dados dos eventos ocorridos em seu nivel operacional.

A Figura abaixo descreve a organizagdo dentro do ambiente onde atua,
enfrentado as diferentes influéncias das variaveis ambientais e interagindo com os
stakeholders — qualquer ator, pessoa, grupo, entidade, que tenha uma relagdo ou
interesse, direto ou indireto, com ou sobre a organizagéo, que sao seus diferentes

publicos, para satisfazer as suas expectativas.
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Fonte: adaptado de Tachizawa (2002).

Figura 13: proposta de modelo de gestao aplicada ao Terceiro Setor.

Em relagéo as estratégias de parcerias e gestdo com pessoas, sugere-se que

as ONG’s tenham o aporte de uma estrutura minima indispensavel, como pessoal

fixo com vinculo empregaticio, e esse capital humano precisa possuir conhecimento

e capacitagao suficiente para o alcance dos objetivos no cumprimento da misséo da

organizacgao.

Os demais elementos, que podem variar de acordo com o volume de
atividades inerentes aos projetos sociais a serem desenvolvidos,
podem ser mobilizados e descontratados em fungao da flutuagcéo da
demanda. Porém, a estruturacdo minima permite as organizagdes
sociais, tal qual as empresas lucrativas, uma permanéncia do ciclo
de aprendizagem e desenvolvimento, conforme abordado nas
técnicas de gestdo e desenvolvimento organizacional, estudados em
Administragédo. (TACHIZAWA, 2002, p. 150).
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Como estratégias financeiras, o modelo de gestdo sugere enfatizar estratégias na
captagcado dos recursos financeiros, necessarios para a pratica de seus projetos
sociais. Essa captacado pode-se dar em fontes governamentais, organizagdes nao
governamentais e organismos financiadores internacionais, empresas e pessoas
fisicas na forma de doagdo e parcerias especificas. As estratégias financeiras
abordadas pelas organizagbes sao consideradas importantes em dois niveis:
estratégico (obtencédo de recursos financeiros) e operacional (gestdo dos fluxos de
caixa da ONG) demonstrados na Figura 14.

Decisbes Estratégicas Indicadores
- Captacao de recursos financeiros no de negdcio
Setor Publico

- Captacao de recursos financeiros no Setor
Privado

- Captacao de recursos com Pessoas

Fisicas

l A
Decisdes Operacionais Indicadores
Gestao do fluxo de caixa <-----» ambientais
Monitoramento e avaliagdo de projetos e soclals

! f

Processos Produtivos

. —>Bené€ficiarios
Processo de apoio

Cadeia Produtiva

Fornecedores——»

Fonte: adaptado de Tachizawa (2002).

Figura 14: hierarquizagédo das decisoes financeiras.

Para Montafio (2005) outro recurso em beneficio direto para gestdo e
capacitacdo das ONG’s sdo as tecnologias da informagdo, que possibilitam a
otimizacdo dos desempenhos das instituicdes e permite também ampliar as
fronteiras fisicas das organizagdes.

A expansao virtual permite melhor integragcao entre as organizagdes e seus

parceiros no desenvolvimento de suas atividades, bem como os colaboradores que
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exercem algum trabalho externamente. A virtualizagdo tem se delineado, no ultimo
século, como a grande oportunidade das entidades sociais adquirirem capilaridade
em varios segmentos da sociedade, e atingirem niveis de influéncia internacional
jamais vistos, a exemplo do que ocorre com grupos como o Greenpeace, Ashoka,
SOS Mata Atlantica, Endeavor e tantos outros.

Quando se destaca este processo, € importante perceber que nao se trata
apenas de paginas ou enderecgos virtuais individuais de cada ONG, que facilitam
transagdes, editais e processos gerenciais. Aborda-se um conceito de maior
amplitude, que é a influéncia ideolégica e direta exercida por estes através de
grupos e midias sociais como Twitter, Facebook, Orkut e Live Menseger.

O acompanhamento dos indicadores de gestdo propicia as organizagbes
avaliar os projetos sociais que estdo sendo desenvolvidos, bem como todas as
atividades que compdem a ONG. Eles também dao condigdes de perceber os
indices e niveis de influéncia que cada entidade consegue exercer sobre seus

préprios colaboradores e sobre a comunidade em geral.
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9 ANALISANDO EXEMPLOS DAS PRATICAS DE GESTAO EM AGOES SOCIAIS:
UMA INTEGRAGAO ENTRE TERCEIRO SETOR E EMPREENDEDORISMO
SOCIAL.?

Diante das praticas de gestao aplicadas ao Terceiro Setor, existem exemplos
de agbes desenvolvidas e fundamentadas nesta vertente que corroboram
diretamente para um entendimento amplo das propostas a serem alcangadas, e se
apresentam como parte importante para a construgdo de um arcabougo tedrico que
desenhe, de maneira singular, a atuagcédo de entidades sociais e as transformacgdes
que podem ser geradas no ambito local das comunidades.

Nesse tocante toma-se como ilustragdo o trabalho desenvolvido pelo Instituto
Elos. Trata-se de uma ONG fundada em 2003 por um grupo de arquitetos
urbanistas. O grupo parte para suas atividades tendo como principio uma logica de
gestao: formar lideres e dotar comunidades de forga, espiritualidade e conhecimento
para serem combustiveis da transformacéo social. Assim buscam agir utilizando-se
da motivacao e descoberta propria da sociedade como alicerce para a construcio de
uma identidade social que busque promover o desenvolvimento sustentavel.

A entidade trabalha em uma base conceitual onde afirma que mudancas
positivas e duradouras nas comunidades tém que vir de dentro desta, em vez de ter
uma forma “assistencialista”. A ONG ajuda as comunidades a descobrir sua energia
de mobilizacao latente, seus recursos e sua confianca. Para o Elos, as comunidades
podem se ajudar melhor se forem inspiradas por um espirito empreendedor, e se
trabalharem de forma coletiva para o bem comum.

No processo de trabalhar juntos, se inicia o trabalho lento de consertar o
tecido social, restabelecer uma conexdo com a sociedade e o sentido de ser
cidadao, transformando o desespero em orgulho e independéncia. Em carater local,
0 grupo trabalha com comunidades carentes no litoral paulista, e suas atividades e

experiéncias tém se multiplicado por toda a América Latina.

2 O texto apresentado neste capitulo é baseado em dados extraidos da palestra de Mateus Paiva Silva,
coordenador de nucleo do Instituto Brasil e multiplicador do Instituto Elos para a regiao Nordeste do Brasil,
ocorrida em 30/10/2009 no Auditério da Faculdade Social da Bahia — FSB, e complementada com informagdes
do portal www.institutoelos.org.br acessado em 02/11/2009.
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Para estender seu alcance e impacto, também realiza dois tipos de
programas externos migratérios: jogos oasis - dois dias para comunidades inteiras -
e um programa vivencial de 30 dias de treinamento chamado Guerreiros Sem Armas
para jovens liderangas comunitarias do mundo inteiro.

Através destes programas o |Instituto Elos realiza intervengdes em
comunidades carentes, de maneira a desenvolver nestas os principios em que o
grupo acredita, e dotar as pessoas de toda motivagdo e capacidade possivel para
que sejam os agentes condutores de uma nova realidade. Focando suas a¢des nas
raizes da desesperanca, desempoderamento e desintegragcdo social,
particularmente em comunidades marginalizadas, o Elos impulsiona um movimento
de transformacéo social e eliminagao da superdependéncia do Estado.

Todas as atividades proporcionam experiéncias e desafios que cultivam
habilidades, confianca, e atitudes positivas. As pessoas saem inspiradas para agir
nas suas comunidades e equipados com técnicas para trabalhar juntas, de forma
cooperativa.

Com o investimento de tempo em um numero pequeno de pessoas, a
expectativa é que esses esforgos iniciais reverberem pelas comunidades de cada
participante do processo de imersédo, ou, como citado pelos dirigentes do grupo,
“‘uma acupuntura social” com intervengdes pequenas que podem resultar em um
grande impacto.

Os resultados obtidos pelas atividades de formagéao de liderangas promovidas
pelo Instituto Elos demonstram como diversas outras entidades sociais poderiam
usufruir das técnicas de gestdo para o desenvolvimento de suas agdes locais. O
perfil de encorajamento gerado pela atividade consegue penetrar e alcangar seus
objetivos de maneira que as pessoas apenas nao recebam beneficios, mas que
aprendam o caminho para construi-lo, imprimindo o carater de sustentabilidade.

Tal qual os principios adotados pelo Elos, a ONG Agendha possui em suas
areas de atuagao a formacgéao de liderangas locais, baseados nos mesmos critérios
postulados nos programas do Instituto. A diferenca das agdes esta no entendimento
dos comportamentos em carater regional.

Com vasta experiéncia por trabalhos desenvolvidos em comunidades
quilombolas, ruralistas e urbanas, estas ultimas geralmente marginalizadas, a

Agendha busca antecipadamente entender as historias e origens daquele estrato
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social, do recorte a ser trabalhado, cooptando forcas em suas proprias raizes locais,
fazendo com que as comunidades percebam e aceitem a realidade atual, buscando
solugcdes para seus problemas. Neste sentido, o processo de aceitacao apresentado
pela Agendha se refere a comunidade perceber suas deficiéncias, e achar no
contexto das desesperancgas forgcas préprias que os impulsione a construgédo de um
novo estado social.

Assim, a Agendha se apresentou como parceira fundamental nos projetos de
extensao analisados nesta obra, contribuindo para a preparacdo dos estudantes e
da comunidade estudada para a formacao de lideres.

Respaldados no modelo de intervengcdo proposto pelo Elos, as acbes
desenvolvidas no municipio de Paulo Afonso, no projeto de extensao Crianca Feliz,
com os estudantes do curso de Administracdo da Faculdade Sete de Setembro
apresentaram o objetivo de reproduzir a ambientacdo e atitudes de gestdo
praticadas e defendidas pelo grupo, de maneira a perceber os impactos gerados e
como este tipo de intervengcdo pode ou nao ser subsidiado por uma instituicao
educacional. Os resultados destas intervencdes e experiéncias servem de escopo e
arcabouco para analises especificas que respaldam o desenvolvimento desta

pesquisa.
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10 PARCERIAS SOCIAIS: INSTITUIGOES DE ENSINO SUPERIOR E TERCEIRO
SETOR.

A pseudo-racionalidade percebida em torno das parcerias sociais permite que
o vao destacado ao Terceiro Setor se desenvolva de maneira incerta, sem qualquer
tipo de perspectiva real de sustentabilidade. Cavalcanti et al. (2006, p.103) comenta
que mais importante que o surgimento das questbes sociais € o “aumento de
conscientizagado relativamente a ética e a responsabilidade social, bem como o
aumento da necessidade de aliangas estratégicas”. No cerne da discussao quanto a
formacgdo de aliangas estratégicas, as academias apresentam a tendéncia natural
para colaboradoras do processo de qualificagado e orientacdo destes atores sociais.

Maciel Filho in Pedrosa et al. (2007, p.243) acredita que “as parcerias sociais
vem, neste segundo milénio, destacando-se nos debates recentes na academia,
contudo, ainda, de uma forma timida”. Dai, a importancia de se estudar alternativas
de parcerias e aliangas estratégicas entre as instituicbes de ensino superior e o
Terceiro Setor, de maneira a estimular esta discussdo e proporcionar um
crescimento calcado em bases praticas e tedricas, promovendo o desenvolvimento
de uma identidade social pautada nos principios da sustentabilidade, tanto para os
grupos sociais que hora despontam no Terceiro Setor, como para a comunidade
académica e principalmente para os nucleos sociais.

E uma constante a critica acerca do esmorecimento das |IES diante de
problemas sociais que sdo exaustivamente estudados, mas que adormecem em
prateleiras de bibliotecas, na forma de artigos, pesquisas sociais diversas, trabalhos
de conclusdo de curso, dissertacbes e teses. A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao, n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, atribui aos pilares norteadores
(ensino, pesquisa e extensao) o papel de ferramentas legais para promover a
aplicacéo e inclusdo destes conhecimentos na sociedade. (BRASIL, 2009)

Estudos desenvolvidos pelo Nucleo de Estudos do Terceiro Setor da UFBA —

NETS?? demonstram que as IES podem, nesse sentido, endossar a aplicabilidade

22O Nucleo de Estudos do Terceiro Setor da Universidade Federal da Bahia esta diretamente ligado a Escola de
Administragdo da UFBA - EAUFBA e desenvolve, neste sentido, além de estudos de carater socioldgico sobre o
comportamento do Terceiro Setor, estudos que enfoquem a gestdo de entidades sociais. Estas pesquisas tém
contribuido, segundo analises do proprio nucleo e do pro-reitor da escola de Administragéo, de maneira efetiva
com a qualidade dos projetos desenvolvidos para aprimorar o perfil profissional do egresso da EAUFBA.
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dos referidos pilares através de aliangas sociais estratégicas, com intuito de
promover a interdisciplinaridade no ambiente da academia, em conexdao com a
realidade existente no cenario do Terceiro Setor e das comunidades em que estao
instaladas estas IES.

Assim, praticas como as desenvolvidas pelo NETS, efetivamente, introduzem
0s académicos (colocando-se em foco estudantes de Administragdo) a um ambiente
de simulacro, levados a desenvolver habilidades e técnicas empreendedoras.

A necessidade do ambiente de simulacro € comentada e endossada,
principalmente no ambito dos cursos superiores em Administracdo, por diversos
estudiosos a exemplo de Marly Cavalcanti e Marcos Cobra.

Cavalcanti et al. (2006, p.127) comenta que “é extremamente benéfica a
fixacdo de parcerias entre academias e agdes sociais que permitem aos discentes
uma participacao direta na vida das comunidades” uma vez que as mesmas seriam
importante finco de relagbées, o que proporcionaria maior humanizagédo no perfil
profissional espelhado aos estudantes.

Cobra (2003, p. 207) corrobora com esta visdo afirmando que “bons
Administradores precisam aprender ainda no ambiente educacional, a estabelecer
relacdes diretas com as pessoas € com a comunidade” acreditando que sem o
desenvolvimento desta capacidade, o futuro profissional encontrara dificuldades em
adotar um perfil de gestdo compartilhada e focada em resultados.

Estas reflexdes reafirmam questionamentos que reverberam em todo o
cenario das pesquisas sociais, como o papel das academias, que no ambito social,
deve ser ampliado de maneira que seus académicos possam estar em contato direto
com as comunidades. Seria possivel eliminar os paradigmas do muro do
conhecimento, extraindo as barreiras impostas pela condi¢ao dos que tem acesso a
educacgao superior. Assim, o contato efetivo das instituicbes, através de alunos,
professores, pesquisadores e demais atores das comunidades académicas, canaliza
um ramal que aproxima o conhecimento as realidades de grande parte dos
pertencentes a chamada classe excluida.

Montano (2005) acredita que o ambiente académico deve ser amplamente
utiizado para fomento e desenvolvimento de agbes, técnicas e tecnologias
inovadoras que possam contribuir substancialmente no panorama local em que

estdo inseridas.
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Maciel Filho et al. (2007) complementa esta discusséo, trazendo & tona o
debate sobre a importancia da multidisciplinaridade e o papel da academia em
busca do desenvolvimento local sustentavel. Salomon e Anheier (1992, p. 112) nao

deixam duvidas quando comentam estas reflexdes, afirmando que:

Torna-se substancial que as instituicbes educacionais busquem de
forma global estar inteiradas & comunidade [...] perde-se o foco da
pesquisa e extensdo quando esta ndo ultrapassa os limiares dos
conhecimentos tedricos, sendo estes nao experimentados e
aplicados em outras perspectivas [...] € utépico discutir a inter e multi
disciplinaridade quando estas se tornam arquétipos de paradigmas.

A partir da presséo e apelo social, amparados por uma sociedade marginal
que necessita de novas estruturas e agdes que compreendam caracteristicas locais,
é que, sobretudo nas Academias, a discussao no cerne das questdes publicas e de
amparo social, bem como seu desenvolvimento, tem evoluido historicamente,

conforme nos diz Paulo de Jesus in Maciel Filho et al. (2007, p.17):

Na academia, a tematica desenvolvimento local e desenvolvimento
sustentavel, desde a ultima década do século passado tém suscitado
grande interesse, haja vista o numero de dissertagdes e teses e de
publicagbes em periodicos.

Com essa contribuicdo, pode-se afirmar que o debate acerca das politicas
sociais “evoluiu e a ele foram integrados outros elementos como os conceitos de
capital humano, capital social, boa governanga e protagonismo social” (Torredo in
Maciel Filho et al. — 2007, p.66) mas que, todavia, ainda existe uma esfera em torno
desta discussdo que precisa ser ultrapassada, permitindo que pesquisas e trabalhos
hora desenvolvidos sejam efetivamente postos em pratica nos nucleos vivos da
sociedade, dotados de uma utilidade de abrangéncia direta, que ndo a de compor
curriculos ou incrementar especializagoes.

No alvo deste debate, a Faculdade Sete de Setembro coloca-se em posigéao
conjuntural, através dos projetos de extensdo ora desenvolvidos, indagando-se
quanto sua capacidade e capilaridade de aprofundar projetos e trabalhos de
pesquisa que respaldem, através da academia, as agdes sociais. A IES é uma das

poucas de pequeno porte da rede particular de educagao que traz em sua bagagem



79

uma predisposicdo para a agao de intervengao social, uma vez que, conforme ja
apresentado, nasce da ousadia e pratica social difundidas pelo CERSPA, se
constituindo em um passo importante para o desenho de novos cenarios para as
parcerias sociais e desenvolvimento sustentavel, no sentido de avaliar a efetividade
destas acgdes praticas, através da analise do recorte elaborado através de um
projeto de extensdo, que contempla intervengdes em uma comunidade através de

acgdes conjuntas entre IES, Terceiro Setor e comunidade.
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11 TERCEIRO SETOR EM PAULO AFONSO: RELATOS E EXPERIENCIAS.

No contexto das lutas pela democratizacdo, a idéia de sociedade civil
organizada serviu para enfatizar um espago proprio, ndo governamental, de
participacdo nas causas coletivas. Através dele, os individuos e instituicdes
particulares poderiam exercer a sua cidadania, de forma direta e independente.

Esta motivagao foi a base para o surgimento, no ano de 1999 na cidade de
Paulo Afonso da Assessoria em Gestdo de Estudos da Natureza, Desenvolvimento
Humano e Agroecoldgico - ONG AGENDHA, que se tornou base para os estudos do
Terceiro Setor na cidade e regiao.

A partir de 2002 a Agendha, coordenada por Edvalda Aroucha®, passa a
protagonizar diversos projetos, inclusive em ambito nacional e internacional, que
acabam atraindo a atencdo da midia para suas propostas de empreendedorismo
social e, compulsoriamente, pelos estudos desenvolvidos por esta na regido do
médio S&o Francisco.

Pesquisas desenvolvidas pela Agendha em 2004 mapearam um universo de
209 organizagdes sociais em Paulo Afonso, classificadas como pertencentes ao
Terceiro Setor, um numero considerado elevado, se comparado a capital Salvador
na relacao entidades por habitante.

Devido a caracteristicas peculiares da geografia urbana do municipio, o
estudo dividiu este em quatro macrozonas, conforme mostra a tabela 3 e ilustra a
figura 15:

1. Insular: composta pelos bairros situados na area chamada de llha;

2. Sul: correspondente aos bairros Tancredo Neves |, Il e Ill, Rodoviario,

Benone Rezende e Vila Matias;

2 Informacgdes disponiveis no Relatério Final de Resultados do Projeto Pesquisagdo. Desenvolvido pela
disciplina de Marketing Social, no VIl periodo do Curso de Bacharelado em Administragao da Faculdade Sete de
Setembro — FASETE, sob orientagdo do Prof. Esp. Jacques Fernandes Santos, no primeiro semestre de 2008, e
no Relatoério de Estudos Analiticos Sociais do Terceiro Setor na cidade de Paulo Afonso e Regido, produzido
pela ONG AGENDHA sob coordenagao de Edvalda Aroucha, no ano de 2004.

2"'Edvalda Pereira Torres Lins Aroucha, mais conhecida como Valda, é Pedagoga pela Faculdade de Formagéao
de Professores de Petrolina — FFPP/UPE, Especialista em Educagdo Ambiental pelo Centro de Ensino Superior
do Vale do Séo Francisco — CESVASF. Fundadora e Coordenadora da ONG AGENDHA e da Rede Bodega de
Produtos Sustentaveis do Bioma Caatinga. Membro efetivo da Comissao Executiva da Iniciativa Caatinga,
preside o Conselho Municipal de Defesa e Direitos da Mulher do Municipio de Paulo Afonso — BA. Possui cinco
publicacdes de estudos sociais, sendo destaque “As Fuld do Sertdo” no Livro Ecologias do Sao Francisco e
“Uma Proposta de Educagdo Agroecolégica para o Semi-Arido Brasileiro” no livio Educagdo Ambiental -
Caminhos Trilhados pelo Brasil. Atualmente conclui o Mestrado em Ecologia Humana e Gestdo Socioambiental
pela Universidade do Estado da Bahia — UNEB. (Disponivel em http://lattes.cnpq.br/5553332400345392)
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3. Noroeste: composta pelos bairros Jardim Bahia, Clériston Andrade,
Prainha, Jardim Aeroporto, Vila Moxoté e Barroca;

4. Rural: composta por comunidades, povoados e vilas do interior do

municipio.

Tabela 3: distribuicdo das organizagdes sociais identificadas por Macrozonas.

Distribuicdo das organizag¢oes sociais identificadas nas
Macrozonas em Paulo Afonso - Bahia

Macrozonas Quantidade Porcentagem
Insular 75 36%

Sul 21 10%

Noroeste 08 4%

Rural 105 50%

TOTAL 209 100%

Fonte: AROUCHA, 2004
» Macrozona Insular |':

Macrozona &,
Noroeste

(PAULO AFONSO)
BAHIA

Aeraparto

Macrozona Rural
de Paulo Afonso

Fonte: Google Mapas, adaptado pelo autor da pesquisa.
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Figura 15: mapa para visualizagao grafica das Macrozonas determinadas por Aroucha.
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Tabela 4: comparativo realizado pela equipe da ONG Agendha.

Quadro comparativo da proporgao entre habitantes versus entidades
sociais nas cidades de Paulo Afonso e Salvador

. Total de Habitantes | Total de entidades
Cidade em 2003 pelo IBGE | sociais em 2004
Paulo Afonso 99.543 209*
Salvador 2.556.429 1.816**

* Segundo dados da pesquisa desenvolvida pela ONG AGENDHA em 2004
** Segundo dados disponibilizados pelo Programa Comunidade Solidaria em 2004

Fonte: AROUCHA, 2004.

Estes estudos chamaram a atencédo do grupo de pesquisadores da Agendha
para o grande numero de entidades localizadas na macrozona rural, uma vez que
esta area corresponde em média a 10% do total de habitantes, segundo o IBGE
(2003).

A inquietacao levou o grupo a realizar pesquisas in loco na macrozona rural,
com o objetivo de investigar os motivos que originaram esta disparidade. Com efeito,
foi descoberto que das 105 entidades, apenas 32 estavam em pleno funcionamento.

N&o obstante, as entidades encontradas em atividade correspondiam
exatamente as de concepcao popular, formadas pela iniciativa social de moradores
e produtores rurais que se tornaram base para o desenvolvimento pecuario e
agricola da regiao.

Foi também detectado que as 73 entidades nao localizadas se tratavam de
associagbes de moradores ou produtores, criadas em periodos de pleito eleitoral,
para fomentar manipulagdo ideolégica e, segundo os pesquisadores que
apresentam relatos dos préprios populares, possivelmente usadas para desvio de
verbas do poder municipal.

Esta descoberta gerou, no periodo em questdo, uma série de agdes dentre os
moradores, através de mobilizagdes promovidas pela ONG, para a moralizagdo das
associagbes de moradores, haja vista que no referido ano ocorriam disputas e
campanhas pelas eleicdes municipais.

Os dados descortinados pela Agendha em 2004 corroboram os conceitos
tedricos apresentados nos capitulos anteriores deste estudo onde Montafio,

Barbosa, Cavalcanti e outros denunciam a ma qualidade da expansao, em numeros,
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do Terceiro Setor no Brasil, pautado em casos como o apresentado pelo municipio
em questao.

Em 2008, estudantes do curso de Administracdo da Faculdade Sete de
Setembro, foram instigados a realizar nova pesquisa e mapeamento de entidades
sociais em Paulo Afonso, para fornecer dados que fossem preponderantes para
utilizacdo e discuss&o, no ambito da sala de aula, na disciplina de Marketing Social,
intitulado de Projeto Pesquisacéo.

Baseados nos estudos desenvolvidos pela Agendha em 2004, e respeitando-
se os procedimentos metodoldgicos utilizados a época, a nova pesquisa revelou a
existéncia de 128 entidades sociais no municipio, conforme apresentado na Tabela
5.

Tabela 5: numero de entidades sociais mapeadas na pesquisa desenvolvida pelos
estudantes da FASETE, divididas nas macrozonas estabelecidas pela Agendha.

Distribuicao das Organizagdes identificadas nas macrozonas em
2008 pelos estudantes da FASETE.

Macrozonas Quantidade Porcentagem
Insular 64 36%

Sul 17 10%
Noroeste 05 4%
Rural 42 50%
TOTAL 128 100%

Fonte: Projeto Pesquisagao — FASETE — margo/maio 2008.

Os dados coletados foram apresentados a Agendha e debatidos no &mbito da
sala de aula juntamente com a ONG, sendo um dos principais pontos abordados
neste debate a efetividade da mobilizacdo realizada pela entidade para a
moralizagdo local no tocante a formalizagdo de associagdes, e arrocho junto aos
poderes publicos para um maior acompanhamento do processo. Com efeito,
percebeu-se a reducdo no numero de entidades ficticias. Boa parte das
associagoes, apresentadas em 2004, havia sido fechada, inclusive juridicamente.

O projeto Pesquisagao também levantou outros dados relevantes sobre a
atuacgao destas organizagdes sociais na cidade, identificando que:

e 70% das entidades pesquisadas atuavam de maneira informal, n&o

possuindo a legalidade exigida para este tipo de instituicao;
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¢ A informalidade refletia na impossibilidade das entidades pleitearem ou
desenvolverem projetos para financiamento e parcerias com 6rgaos locais,
a exemplo da prefeitura;

e Caréncia de conhecimento técnico e profissional para atuagéo no terceiro

setor;

¢ Inexisténcia de apoio profissional local que pudesse atender a demanda

das institui¢des.

Esta pesquisa também revelou que boa parte da populagcdo local ndo esta
motivada ou engajada com agdes promovidas pelas entidades sociais do municipio,
pelo fato de desconhecer suas atividades ou por ndo entender a atuagdo destas
como fonte segura de transformagéo na realidade local.

Um dos pontos criticos encontrados pela pesquisa académica, que desenhou
o perfil técnico e profissional das entidades pertencentes ao Terceiro Setor em Paulo
Afonso, foi perceber dentre as 128 mapeadas, que poucas dotavam de capacidade

técnica para atuar no segmento, conforme Tabela 6.

Tabela 6: aspectos sobre qualificagdo e capacidade de gestdo das entidades sociais
mapeadas em Paulo Afonso.

ASCPECTOS ATRELADOS A GESTAO NUMERO DE
ENTIDADES
Possui profissionais capacitados e qualificados para atuar na area 5
especifica de projetos.
Desenvolve programas de gestao baseados nos objetivos da entidade. 2
Gestor capacitado para atuar em organizagdes sociais.
Profissionais capazes de desenvolver estratégias para captagédo de 4
recursos.
Prémios por modelos de gestao implantados. 2

Fonte: projeto Pesquisagdo — FASETE — margo/maio 2008.

Estes dados denotam que dentre o universo pesquisado, menos de 10%
consegue provavelmente ter uma atuagdo profissional pautada em principios de
gestao, atrelada a capacidade de geragéo e captacao de recursos. Esta incipiéncia
colabora para o desenho de um panorama local onde as entidades acabam nao

cumprindo efetivamente seu papel, por falta de capacidade técnica.
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Como resultado destes estudos primarios desenvolvidos no projeto
Pesquisacao, os discentes optaram por selecionar 9 dentre as 128 entidades sociais
pesquisadas, que apresentavam maior abertura e condi¢gdes para aprendizado, e
desenvolveram pequenos projetos de formagédo e capacitagcdo no Terceiro Setor,
com o proposito de contribuir para a melhoria destas instituicbes. A idéia se pautou
na promog¢ao de quatro encontros onde os estudantes de Administragao
demonstraram para as ONG’s os seguintes temas: desenvolvimento e
gerenciamento de projetos sociais; captacdo de recursos para projetos sociais e
lideranca estratégica para comunidades.

Um dos resultados inesperados do mini-projeto foi o despertar de idéias e
desejo de mobilizagdo suscitado nos académicos, que culminou com a consolidagao
de um projeto em parceria com a ONG Agendha.

O objetivo da idéia proposta pelos discentes era capacitar presidiarias no
desenvolvimento de atividades artesanais: costura, bordado, modelagem com argila
e biscuit, lapidacdo de pedra sal e desenvolvimento de bijuterias ecolégicas com
sementes e cascas de frutos e plantas locais como a cabaga, o mulungu, a
castanhola e outras. A légica do projeto se consistia em criar oportunidades para
que as detentas mesmo durante o cumprimento da pena fossem inseridas no
mercado econémico, gerando renda.

Todo o material desenvolvido foi comercializado no Centro de Artesanatos da
llha de Paulo Afonso e em varios pontos de grande visitagédo turistica, além da
venda para hotéis, bares e restaurantes. Do valor arrecadado com a venda dos
produtos, parte foi utilizada para compra de matéria prima, outra parte foi dividida
para cada uma das participantes do projeto e depositada em contas judiciais abertas
pela justica em nome das mesmas. Os valores depositados nas contas estariam a
disposicao no final do cumprimento da pena.

Criado pelos estudantes e amadurecido em parceria com a FASETE,
Delegacia Especializada de Apoio a Mulher — DEAM e ONG Agendha o projeto foi
aprovado, em 2009, para receber apoio financeiro da Companhia de
Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e Parnaiba - CODEVASF, e
beneficiou diretamente 30 mulheres que cumprem pena no Presidio Regional de
Paulo Afonso.

A partir dos resultados exitosos desta experiéncia, surgiram novas

inquietacdes, principalmente por parte dos discentes, sobre a atuacdo da academia
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enquanto um agente fomentador do desenvolvimento local, e que as experiéncias
vividas no projeto Pesquisagao demonstraram, efetivamente, ser possivel fazer algo
mais pela sociedade. Estas indagagdes foram as grandes responsaveis pelos
estudos conseguintes que ilustram esta dissertacao.

O Projeto Pesquisagao também foi um agente motivador e instigador para que
o Prof. Jacques Fernandes buscasse maior capacitacao, conhecimento técnico e
norteamento acerca da gestdo e desenvolvimento de projetos para desenvolvimento
sustentavel e Terceiro Setor, o que culminou com seu ingresso em 2008 no
programa de Poés Graduacdo Stricto Sensu da Faculdade de Ciéncias da
Administracdo de Pernambuco - FCAP/UPE - Mestrado em Gestédo do
Desenvolvimento Local Sustentavel — GDLS.

Durante o desenvolvimento do estudo Pesquisacdo, um ponto que suscitou
grande atengéo foi o nivel de envolvimento dos discentes e as mudangas percebidas
(ou instigadas) nestes a partir da vivéncia permitida pelo projeto.

Estas transformacdes levaram a debates na Instituicdo, com a participacao
representativa de algumas entidades pesquisadas, a exemplo da Agendha. Nestes
encontros, norteou-se um consenso de que tanto a sociedade local, quanto as
Instituicbes do terceiro setor e a IES poderiam, estrategicamente, buscar solugdes
de trabalho conjunto, com vista a redugdo de impactos sociais e para fomentar o
desenvolvimento sustentavel. Diante do exposto, iniciou-se um processo de
entendimento, pesquisa e aprofundamento diante destes trés atores: a IES, o
Terceiro Setor e a comunidade. Uma vez ja apresentados dois destes atores (a IES
e o Terceiro Setor) prosseguem-se as inferéncias perceptivas e cooptadas acerca do

principal sujeito do estudo: a comunidade.
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12 CONSTRUGAO PARTICIPATIVA DO PROJETO CRIANGA FELIZ E
DIAGNOSTICOS NA COMUNIDADE DA PRAINHA.

Foram detectadas cinco pessoas que se expressavam como liderancas
locais: Sra. Gilvanira Silva, Sra. Maria Batalha (mais conhecida por Dona Bacéca),
Sr. José Firmino, Sr. José Roque (mais conhecido por Zé Biu) e Sr. Albertino Santos
(mais conhecido por Burica). Faz-se questao, nesta pesquisa, de denotar os nomes
de tratamento regionais, para poder aproximar o leitor da vivéncia encontrada pelo
grupo pesquisador na comunidade.

Através do contato com as familias e liderangas, foram delineados aspectos
que contam um pouco da histéria de ocupacao e perfil da comunidade da Prainha:

o A ocupacdo, desde seu inicio, foi motivada por pessoas que nao

tinham opcgéo de moradia e, para néo ficarem na rua, escolheram o referido

local para construir pequenos barracos devido a sua proximidade com o

balneario Prainha, area de grande movimentagdo de municipes e turistas, o

que permitia o desenvolvimento de atividades informais como venda de

doces, cigarros, comidas e lanches;

o Um grande extrato destes ocupantes era composto por ex-detentos,

desempregados, sendo que nas 46 familias mapeadas, em 19 os pais ja

haviam cumprido pena;

. Grande numero de adolescentes do sexo feminino, em sua maioria

expulsas de casa pelos pais por estarem gravidas de seus namorados. Este

perfil foi o responsavel por atribuir ao bairro, o titulo de “celeiro” de marginais

e prostitutas de Paulo Afonso, conceito este disseminado popularmente pelos

municipes desde a década de 90;

) O bairro ainda recebe um consideravel numero de pessoas que ali se

estabelecem por conta de problemas no ambito familiar e desemprego;

o Grande parte das familias possui casos de dependéncia quimica pelo

uso de drogas, principalmente alcool, cigarro, maconha e crak. Das

residéncias consultadas, em 36 haviam ocorréncias neste segmento;

o Expressivo numero de familias formadas por mées solteiras e jovens.

Das 46 familias mapeadas, 22 eram chefiadas por méaes solteiras com idades

entre 19 e 28 anos;
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Percebeu-se um excessivo nimero de criangas por toda a comunidade,
que ficam durante todo o dia brincando fora de casa e as margens do rio Sao
Francisco, juntas ao esgoto, lixo e animais (Figuras 16 e 17).

16/08/2008.
Figura 17: lixo e animais livres no bairro.

Fonte: Marcelo Duarte, foto em 16/08/2008.

Fonte: Marc Duarte, foto em
Figura 16: criangas passam dia nas ruas.
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Fonte: elaborado pelo autor com dados do relatério final do projeto Administradores Sociais, Fasete 2008.

Figura 18: levantamento de aspectos sociais pertinentes as 46 familias mapeadas.
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Diante dos varios problemas locais, os discentes identificaram a falta de uma
creche como sendo o escopo para gerar outros transtornos sociais, além dos pré-
existentes, uma vez que todas as 46 familias mapeadas indicaram nao poder se
fixar em um emprego por conta da falta de assisténcia aos filhos.

Assim, a proposta delineada no quarto sabado dos encontros de formacéao e
visitas in loco (dia 23/08/2008) foi da constru¢do, consolidagcéo e funcionamento de
uma creche local, além da consolidagéo da Associacdo de Moradores da Prainha.

Através das liderangas descobriu-se que em 2000 os moradores se reuniram
e construiram uma creche, através de iniciativa local prépria. Verificando a
necessidade da instalacdo de uma creche no bairro, os proprios moradores
levantaram um cémodo de 30 metros quadrados, onde varias familias se
revezavam, dando assisténcia as criangas e oportunizando que algumas maes
pudessem trabalhar. Em condi¢des precarias, funcionando sem qualquer tipo de
aparato ou normativo legal, numa estrutura onde o cémodo ja nado atendia mais a
necessidade de abrigar uma creche, necessitando de ampliagdo e reforma urgente,
o projeto desenvolvido pelos moradores demonstrava sinais de sua fragilidade.
Concomitante, varios problemas e desentendimentos dentro da prépria comunidade,
além da falta de capacidade para auto-gestédo, fazendo com que o modelo da creche
solidaria ndo obtivesse éxito. Em 2001 a creche foi fechada e seu prédio alugado. O
valor do aluguel era dividido mensalmente entre os moradores que contribuiram com

a construcao.

Figura 19: prédio da antiga creche do bairro alugado para moradia, com o terreno ja cercado
por plantas, matagal e lixo.
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Numa tentativa de resgatar a atividade, um grupo de cinco moradores tentou
em 2005 constituir a Associagao de Moradores do Bairro Prainha, para obter maior
representatividade diante do poder municipal, atividade que também nao obteve
éxito.

Varias foram as tentativas de reunides com a Prefeitura local para viabilizar a
construcdo de uma nova creche, mas questdes politicas somadas a falta de
articulacdo dos moradores e morosidade publica, na busca da regularizagcdo do
territorio, sempre faziam com que o projeto ficasse para a gestao seguinte.

De volta a sala de aula, os discentes foram levados a formatar o projeto de
intervencao, contemplando itens que respondessem as perguntas:

e Como construir a creche?

¢ Que parceiros poderemos obter?

e Como fortalecer e mobilizar a comunidade?

e Como transformar a comunidade em auto-gestionada?

e Como consolidar a associagao local?

e Como obter resposta do poder publico e mobiliza-lo, diante a
desatencao 4 comunidade?

No dia 23 de agosto/2008 os estudantes e professor envolvidos no projeto
realizaram a quarta visita técnica na comunidade. Nesta ocasiao, foi organizada uma
reunido na capela existente no bairro. Mobilizou-se o Padre da localidade, as cinco
liderancgas e representantes das familias mapeadas.

Nesta reunido, docente e discentes explanaram o tipo de pesquisa que
vinham realizando no bairro, e apresentaram uma proposta de acédo para poder, em
até trés meses, deixar uma contribuicdo efetiva no bairro. Os mobilizadores da
comunidade aceitaram o desafio.

Assim, as praticas interventivas de mapeamento e visita in loco, apontaram,
conforme defendido pelas praticas desenvolvidas e acreditas pelo Instituto Elos e
Agendha, um ambiente e condi¢gbes favoraveis a condugdo de uma atividade social
que pudesse, intrinsecamente, pér em pratica a tdo questionada agao, defendida por
Montano (2005) e Barbosa (2007), tdo necessaria segundo Maciel Filho et al.(2007).

Doravante, teoria, ciéncia, pratica e extensdo caminhavam juntas, muitas
vezes nem percebidos em sua totalidade pelos discentes, mas num ritmo

determinado pela vontade do grupo em se fazer socialmente util.
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13 AGOES DE INTERVENGCAO NA COMUNIDADE DA PRAINHA.

Os discentes foram divididos em dois grupos: obreiros e educadores.

O grupo dos educadores, composto de seis estudantes, foi o responsavel por
desenvolver o projeto de articulagéo e liderancgas locais, com cursos e treinamentos
na comunidade sobre lideranga participativa e auto-gestdo social. Este grupo
também seria responsavel por analisar e discutir os fatores legais do bairro diante da
SESES - Secretaria de Servigo Social do municipio de Paulo Afonso.

Entre os meses de setembro/2008 a outubro/2008 o grupo dos educadores
promoveu oito encontros na comunidade, onde cada uma das 46 familias mapeadas
no projeto deveria ter, no minimo, um participante, além das cinco liderangas ja
selecionadas anteriormente. Nesta etapa, varias outras familias foram aderindo ao
projeto, sendo que na primeira reunido, em setembro, contava-se com 53
mobilizados, e em outubro, passavam dos 80.

Nestes encontros os educadores consolidaram a Associagcdo de Moradores
da Prainha, cumprindo as cinco etapas basicas previstas para constituicdo da
mesma: mobilizagdo, assembléia geral, escrita e debate do estatuto, aprovagéo do
estatut, posse da diretoria e registro legal. Definida a Associagdo, o grupo dos
educadores encontrou um grave problema pela frente: a regularizagao da area para
construcao da creche e dos entornos da comunidade.

Uma vez que, apenas parte do bairro havia sido regulamentada pela
Prefeitura em 2004, correspondendo a 30% das residéncias, varias outras ainda
estavam construidas de forma irregular, sem escritura nem autorizagdo da area. O
fato € que mais de 50% das casas estavam construidas em terrenos da Uniéo,
cedidos para a Chesf, numa area tecnicamente chamado “area de inundagéo”.

A referida area, documentalmente, fazia parte da engenharia de seguranga do
complexo hidroelétrico de Paulo Afonso, para que, em caso emergencial, pudesse
ser inundada, dando vazao para o excesso de agua do reservatorio.

Desta forma, para uma possivel regulamentacédo da area, seria necessaria
avaliagdo por parte da engenharia da Chesf para um novo plano que reduzisse a

area de inundagao, disponibilizando o espago para ocupagao.
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O grupo de educadores, em conjunto com a associagdo formada, conseguiu
uma audiéncia com a promotoria publica de Paulo Afonso, Chesf e a Prefeitura local,
buscando solugdes para este impasse.

Em busca a SESES-PMPA, uma vez que o problema ja havia sido alvo de
discussdo em anos passados, o grupo teve acesso ao documento que retrata a
questao.

Com o apoio da promotoria local, a superintendéncia da Chesf, em Recife, foi
acionada para uma possivel revisdo do plano de engenharia, pois, caso comprovada
a nao possibilidade de alteragdo do plano, o processo seria invertido, e as familias
solicitadas a desocupar o local.

Apesar dos problemas identificados, a maior preocupagdao do grupo de
educadores era em relagcdo a morosidade de processo, 0 que, inevitavelmente,
frustraria todo o objetivo da atividade de extenséo.

Neste ponto, apresentou-se como fundamental o envolvimento, a niveis
prioritarios, recebido da promotoria publica local que, abragando a causa e
atendendo gentiimente ao pedido pessoal da Diretoria da Faculdade Sete de
Setembro, cuidou para que fosse obtida uma resposta final em tempo recorde.

Assim, em quinze dias, a Companhia Hidroelétrica do Sao Francisco emitiu
parecer, baseado no relatorio técnico de avaliagdo n® 145/2008 (CHESF, 2008),
onde autorizava a reducgao da area de inundacao de 400 metros para 200 metros do
espelho até a borda, uma vez comprovada a capacidade técnica de vazao, na area
adjacente ao loteamento Prainha.

A rapidez na tomada de decisdo deu luz a hipdétese levantada em anos
passados de que ja haveria consenso na empresa que esta reducdo técnica
pudesse efetivamente ser realizada. Cumprido o desafio, finalizado em 02/10/2008 o
grupo partiu para a efetiva etapa de educacgao social dos mobilizadores.

Esta atividade teve com objetivo dotar os membros centrais da comunidade
da capacidade de se manter em permanente processo de gestdo integrada. Nesta
etapa entra em cena a ONG Agendha, que disponibilizou através de dois
articuladores sociais com experiéncia nesse tipo de atividade, toda técnica
necessaria em formagéao de liderangas.

O apoio dos mobilizadores da Agendha foi fundamental, pois despertou nos

discentes uma re-leitura sobre os conceitos estabelecidos pelos mesmos em relagao
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a gestao social, conforme relata o estudante Marcelo Duarte, em depoimentos

existentes no documento final do projeto:

A visdo do grupo dos educadores, no comego, era de que
conseguiriamos ensinar as pessoas pela aula normal [...] na verdade
tivemos que re-aprender a forma de se comunicar, pois ndo podia
chegar para um publico onde a linguagem era uma e a nossa outra
[...] o pessoal da Agendha me mostrou que se quero convencer
alguém da necessidade de algo, preciso primeiro ver a realidade dela
[...] incrivel & que isso exigiu varias noites nossas com a turma da
Agendha, pois ndo podia chegar na Prainha sem estar pronto, mas
ninguém do grupo se cansou ou reclamou, pois todo mundo ja tava
envolvido. (relatos de Marcelo Duarte in FASETE, 2008, p.23).

Assim, a cada momento, o principio de respeito as raizes e naturezas da
comunidade se fazia presente, levando os discentes a perceber a importancia da
mudanca de postura diante dos moradores, e que qualquer tipo de resisténcia que
estes apresentassem, seria risco para o insucesso do projeto, afinal, todos os
discentes eram advindos de realidades sociais extremamente diferentes daquelas
pessoas.

Foram oito encontros com a comunidade, sempre realizados aos sabados,
onde o grupo estabeleceu normas e critérios para o funcionamento da creche, como
as familias se revezariam, horarios, mapeamento das familias com maior e menor
numero de criangas, entre outros. Os moradores foram conduzidos a estruturar
como a creche se tornaria real e viva, pois, a construgdo era apenas uma etapa.

Por fim, estabeleceu-se o antigo sistema de rodizio, onde duas familias
estariam a cada dia sendo responsaveis pela manutengao das atividades da creche.
Para isso, seria necessario o compromisso de cada uma, percebendo que nenhuma
das envolvidas poderia falta as responsabilidades, e que o sucesso e durabilidade
estava ligado a manutengdo dos compromissos e relagdes, conquistadas e
amadurecidas.

Assumir a responsabilidade de coordenar a comunidade em situagdes de
conflito, para garantir a longevidade e atuagéo do projeto da creche, era um desafio
constante, e que conseguiu ser sanado através do grupo de educadores, com
metodologias reflexivas que levavam os proprios moradores a debater sobre o
ganho social obtido com a unido, e a perda obtida com o desgaste.

Em 22 de novembro/2008 o trabalho do grupo dos educadores foi concluido.
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Concomitante a esta atividade, o grupo dos obreiros ja trabalhava desde
setembro no processo de mobilizacdo e construcdo da creche, mesmo antes do
parecer da promotoria publica local e da Chesf. O grupo contou com quatorze
estudantes e quinze membros da comunidade, sendo destes, trés mulheres.

A area destinada foi o terreno ao lado da antiga creche, mal aproveitado com
uma construgdo de 30m? dentro de uma area de 100m? (Figura 20). A proposta foi
apresentada a comunidade que percebeu os desafios e o caminho a ser percorrido
para se alcangar aquele objetivo. Todo o trabalho deveria ser feito em 60 dias, entre
mobilizagdo, arrecadagédo de material, construgdo e acabamento.

O grupo de obreiros se dividiu entre equipe de arrecadacédo e equipe de
engenharia. Parte do grupo (nove membros) se dedicou em conseguir todo o
material necessario para construgao, reforma e equipagdo da creche, além de
moveis, camas, lengois e fardamentos limpos e confortaveis para as criangas. O

grupo conseguiu apoio de vinte empresas locais.
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rnéndes, foto em 27/09/2008.
Figura 20: area ao lado da antiga creche destinada para ampliagéo.

Fonte: Jacques Fe

Fonte: Jacques Fernands, foto em 25/10/2008.
Figura 21: fase de construgédo da area de ampliagao.
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Os outros cinco membros se aliaram aos quinze da comunidade e tocaram a
obra (Figura 21), contando com o apoio de quatro pedreiros (ja pertencentes ao
grupo dos moradores). Alem da construgdo de um novo espago, a area anterior

também foi melhorada, refor¢cada e refeita (Figura 22).

Fonte: Jacques Fernandes, foto em 25/10/2008.

Figura 22: a antiga creche em fase de reforma.

Neste grupo também havia moradores que tanto trabalhavam no grupo dos
obreiros quanto no grupo dos educadores, e, ndo obstante, estes eram os cinco
mobilizadores de maior respeito, as liderancas que foram identificadas pela prépria
comunidade.

Este comportamento social dos mobilizadores endossa as praticas defendidas
pelo Instituto Elos e pela ONG Agendha, onde a pratica social reafirma os conceitos
de natureza e respeito criados na propria localidade, que define, de forma natural,
quem sao os lideres e os liderados.

Outro ponto importante indicado nos documentos do projeto foi o nivel de
envolvimento dos discentes, sendo marcante o dia da pintura (Figuras 23 e 24),
onde estudantes e comunidade se juntaram num final de semana que serviu para
consolidar as relagdes estabelecidas nos ultimos quatro meses, preparando
inclusive um lanche para a atividade. De fato, haviam se estabelecido lagcos de
amizade e cordialidade.
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Fonte: Jacques Fernandes, foto em 29/11/2008.
Figura 23: estudante no dia da pintura. Figura 24: estudantes preparam lanche.

e

No dia 13 de dezembro/2008 a creche foi entregue a comunidade. Cada
familia participou ativamente das reunides e das atividades da construgao do espaco
da creche (Figuras 25 e 26).

A creche foi batizada com nome de Crianga Feliz, este sugerido pelos alunos
e pela comunidade. O nome em questao servia de simbolo para tantos sentimentos
justificados e suplantados ao projeto: pelas maes, eternas criangas violentadas; pela
juventude muitas vezes perdida; pela grande parte das criangas nas ruas, com
infancia expropriada.

Assim, em discussdes com os proprios estudantes, o projeto de extenséao
também foi renomeado, deixando de ser Administradores Sociais, para aderir ao
nome daquilo que representaria um movimento de transformagao social, a Crianga
Feliz. Toda sociedade da Prainha foi mobilizada e a obra obteve todo o material

necessario.

™)
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Fonte: Jacques Fernandes, foto em 13/1.2/'2008. Fonte: Jacques Fernandes, foto em 13/12/2008.

Figura 25: dia da entrega da creche. Figura 26: estudantes fazem brincadeiras.
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Fonte: Jacques Fernandes, foto em 07/12/2008.
Figura 27: vista externa da creche apos reforma.

A atitude e mobilizacdo dos estudantes e da comunidade, completamente
inusitada, chamou a atencao da Prefeitura local que, ja na fase final do projeto,
procurou o coordenador da agdo para colaborar.

Assim, foi solicitado da mesma a pavimentag¢ao da rua da creche, e também
assumir as despesas com agua, energia, alimentagao e produtos de expediente para
o funcionamento, além do destacamento de trés educadoras e de um grupo do
programa saude da familia — PSF, para otimizar o atendimento e beneficio social
agregado.

A partir da mobilizac&o prépria e independente, a comunidade ficou perplexa
diante dos resultados alcangados. Muitos afirmavam nunca imaginar que um dia
contariam uma creche daquele porte, € 0 mais importante, fazer com que todos
percebessem que 0 processo partiu da gestdo e mobilizagdo de atitudes locais: tudo
era fruto da mobilizacao social e do estimulo as liderancgas.

A atividade gerou efeitos significativos e de via dupla: para os discentes, para
os profissionais envolvidos e para a comunidade. No grupo dos discentes, os
primeiros efeitos percebidos foram no cerne da produgdao académica, com
elaboragdo de quatro artigos por alunos do projeto, artigos estes constituidos por
parte dos extratos cooptados em seus diarios de campo, das emogdes e dramas

compartilhados. No cerne das emogdes, os efeitos também foram imediatos.
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Vérios estudantes advinham de uma realidade extremamente distante da
encontrada, e o contexto da pesquisa os conduziu a uma ampla andlise do seu
papel social enquanto individuo e profissional.

Uma vez que a pesquisa, baseada em critérios de pesquisacao e construcao
coletiva de efeitos e resultados, coloca em situacdo de especial importancia as
transformagdes causadas, cita-se um ocorrido ja na fase final do projeto. Um dos
discentes envolvidos no projeto, membro de familia com grandes ramificagdes
politicas locais, acabou por reformular suas relagdes com o pai, questionando-o
sobre o porqué daquelas pessoas da comunidade prainha serem extremamente
desamparadas, acolhidas apenas por medidas mitigatérias. A partir da reagao
paterna, que demonstrou a ndo corroboragdo com os fatos, no subterfugio de que
“sao apenas pessoas carentes, como milhares existentes” o discente adotou uma

postura de vencer um novo desafio, acreditando que:

...6 preciso vencer a cegueira de meu pai, [...] ou eu venco este duelo
ou terei que convencé-lo a sair da politica [...] ndo entendo qual a
I6gica de uma pessoa ter o papel de cuidar e representar as pessoas
e me dizer que sdo apenas pobres humildes [...] por mais que doa,
por mais que seja estranho eu tenho que buscar fazer isso [...] eu
nao quero ser assim, ter uma profissdo onde eu ndo cumpro com o
meu papel, ate porque se fosse numa empresa privada eu era
demitido [...] e aqui, como o povo cobra dele? Num da né? O povo
nao pode cobrar dele, ele fica acima do povo. (discente participante
do projeto, FASETE, 2008, p. 33)

Com o encerramento do semestre letivo, as avaliagdes e re-andlises das
agdes implantadas e vivenciadas ficaram marcadas para maio de 2009, onde
passados seis meses, os reflexos e resultados ampliados poderiam estar muito mais

nitidos, ou ndo.
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14 AGOES DE CONTINUIDADE E CONTRIBUIGOES DO PROJETO CRIANGA
FELIZ PARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL SUSTENTAVEL.

Em maio/2009 os dezenove estudantes envolvidos no projeto, na ocasiéo,
alunos do 8° periodo do curso de bacharelado em Administragao, foram convocados
pelo professor coordenador do projeto para retornar a8 comunidade da Prainha e
avaliar os impactos do projeto de articulagdo social e elaboragdo da creche, como
parte determinante para obtencao da certificagao final da carga horaria de extensao.

A avaliagédo se norteou dentro de uma pergunta fundamental: que mudou na
vida da comunidade, passados quase seis meses do projeto?

Os dados quantitativos apresentados se referem a amostra das 46 familias
mapeadas, dentre o universo das 278 catalogadas pela SESES.

Foi detectado que em 17 familias da amostra, os chefes (pais e maes)
estavam desenvolvendo no momento alguma atividade de trabalho, formal ou
informal, e auferiam esta conquista ao fato de ter onde deixar seus filhos. No inicio
do projeto todas as 46 estavam em situagao de desemprego.

De forma geral, todas as familias afirmavam que depois do projeto, a
Prefeitura e o Governo do Estado passaram a enxergar a comunidade da Prainha,
sendo detectado na ocasido da visita de avaliagdo que ja estava em fase de
construcdo um posto médico na localidade. Também estava previsto para até o final
de 2009 as obras para instalacdo de uma escola municipal, que, até o presente
momento, ndo havia se concretizado.

Foi detectado que em todas as familias houve uma melhoria significativa na
qualidade de vida, principalmente das criangas, das 33 familias que possuiam de 1 a
4 criangas, onde em 9 destas haviam casos graves de desnutricdo e verminoses
que, com a efetividade de uma alimentacdo e higiene regular promovida pelas
criangas freqlentadoras da creche, praticamente n&o haviam mais casos deste tipo.

Das 36 familias com ocorréncias de dependéncia por uso de drogas, em 18
os problemas com alcool e maconha foram aparentemente reduzidos, fato este
atribuido pelas mesmas a ocupacao do tempo e determinacdo de novos rumos para
a vida profissional.

A melhoria da alimentagdo e nogdes de higiene impactadas diretamente as
criangas levou as familias a um ambiente harménico e desenvolvedor, onde os

chefes de familia encontram conforto no fato de seus filhos estarem obtendo uma
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saude melhor, e ganham animo para buscar novos objetivos e oportunidades de
trabalho.

Todavia, 7 familias, apesar de todo o beneficio gerado pela creche, nao
apresentaram qualquer tipo de evolugcao, sobretudo na questado trabalho e renda. O
grupo percebeu que as familias alegavam falta de conhecimento sobre qualquer tipo
de atividade. Diante das argumentagdes, foi proposto pelos discentes a estas
ingressar em cursos de capacitagdo profissional no Espago Social Sete de
Setembro, como alternativa para uma possivel transformacao social. As familias
aceitaram o convite e foram, nos dias seguintes, encaminhadas e assistidas por
projetos desenvolvidos pela entidade, que faz parte do grupo educacional Sete de
Setembro.

Um dos pontos mais importantes da pesquisa foi, sem duvida, descobrir que a
creche, um projeto antes pensado para beneficiar 46 familias do bairro, ja atingia
uma média de 72 familias beneficiadas, do universo de 278.

Os dados da avaliagado do projeto foram coletados diretamente nas familias
mapeadas, e também através da Associacdo, que mantém o controle da creche, e
acompanha o cadastro de cada familia atendida pelo projeto. As familias que
conseguem uma fonte de renda colaboram com o que podem doar para a creche, e
este valor é revertido para a Associacdo que administra as pequenas quantias para
possiveis necessidades no prédio, além de remunerar uma gestora local, a Senhora
Maria Batalha (Dona Bacdca) eleita com unanimidade pela comunidade.

O relatdrio final do projeto de extensdo apresenta um resumo dos pontos
positivos e negativos:

- Principais pontos positivos mapeados:

e Producado de conhecimento;

e Manutencéo do projeto, seis meses apos sua implantagéo;

e Manutencgao da articulagio social;

e Consolidacao da Associagao Local;

e Despertar da assisténcia publica;

¢ Melhoria significativa na qualidade de vida da comunidade;

e Resolugao da questao juridica, com regularizagao da area de invasao;
e Melhor relacionamento entre a comunidade e o poder publico;

e Aproximagdo do meio académico com a sociedade;
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Construgéo de vinculo entre IES, ONG Agendha e Prainha;

- Principais pontos negativos mapeados:

Sete familias (15,2% da amostra) ndo acompanharam o
desenvolvimento social da comunidade;

Lentiddo na continuidade do processo de regulamentacéo juridica das
residéncias e ruas do bairro;

Necessidade de agilidade no processo de saneamento e implantagéao

de escola municipal.

No tocante das familias que nao apresentaram evolugao social, em todas, o

projeto indicou como fator preponderante para o insucesso da intervengédo a

existéncia de problemas familiares envolvendo alcoolismo e uso de drogas, sendo

estes um dos grandes desafios que a comunidade precisaria enfrentar nos préximos

anos para redugao progressiva dos casos.

Como principais pontos de ganho académico detectados no segunda semestre

de 2009 por parte dos alunos participantes do projeto, o relatorio final apresenta:

Envolvimento multidisciplinar dos estudantes para execucao da atividade;

Contato com experiéncia pratica na simulagéo e elaboragéo de projetos;

Delimitacdo de tematica para pesquisa monografica de 4 estudantes

envolvidos no projeto;

Elaboragéo de cinco artigos envolvendo a Tematica “desenvolvimento social

sustentavel”’, sendo destes trés publicados na Revista Rios, publicacado

cientifica da Faculdade Sete de Setembro;

Mobilizagao social em torno da acéo;

Reconhecimento local;

Satisfagdo e agregacao de valor a atividade de Administragao;

Execucéo plena da proposta do projeto;

Experiéncia pratica de acédo de gestao e intervencao social.

Por fim, percebe-se o nivel de envolvimento entre estudantes e comunidade

como um fato agregador de grande relevancia, como claramente descrito nos

depoimentos de Luciana Pereira, discente, e de Dona Bacbca, presidente da

Associagao, apresentados na avaliagdo do projeto.
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Eu estou no ultimo semestre da Faculdade e sinceramente este
projeto veio para fechar com chave de ouro. Nao tenho vergonha de
dizer que antes de fazer parte deste trabalho nunca me preocupei
com a questdo social. De repente me vi diante de problemas tao
Obvios que nunca me atingiram, mas que tiram vidas. Ver que com
um pouco de empenho e dedicagao prépria nds conseguimos mudar,
pois é porque o que eu vi aqui € que nds mudamos a vida dessas
pessoas, isso ndo tem precgo. Foi a melhor aula de gestdo que tive
em todo meu curso de Administracdo. Me sinto um novo ser humano,
e hoje eu vejo que a minha capacidade de liderar e coordenar pode
mudar a vida de alguém. (Luciana Pereira in FASETE, 2009).

Olhe, eu e esse povo aqui damu graga todo dia porque alguém veio
até nois e viu a gente como gente. Esses minino da Faculdade foram
como um anjo que veio aqui e ajudou a gente. Muitos séo das altas,
filho de rico, e comeram aqui na minha mesa, butaram a mao na
massa, € como um filho, que vem aqui e ajuda um pai. Eu ndo tenho
nem palavra pra agradecer e dizer que ndis aprendemo muito com
vocéis, e se todo mundo pensasse assim, era tudo milhd.(Maria
Batalha in FASETE, 2009).

A partir dos resultados encontrados a experiéncia de implantagdo do projeto
de extensao foi exitosa, gerando importante ganho no arcabougo pratico e firmagao
do tedrico-conceitual.

Apos as avaliagdes in loco o grupo de estudantes foi levado a sugerir agoes
que pudessem ser efetivas e continuas para o acompanhamento do projeto. Os
estudantes verificaram que seria importante manter o acompanhamento constante
dos efeitos e agoes.

Neste processo, abriu-se a discussdo em torno da Faculdade Sete de
Setembro, que ndo possuia um Nucleo de Pesquisa ou setor que pudesse se
dedicar ao re-estudo de projetos como este.

A nao existéncia de nucleos de pesquisa que pudessem comportar dados e
resultados, tratando-os, atualizando-os e realizando acompanhamentos, fazia com
que varios projetos, a exemplo do Crianga Feliz, se perdessem no tempo e fossem
sempre substituidos por novas propostas, nao permitindo uma continuidade.

Por ndo haver o Nucleo de Pesquisa, a proposta desenhada pelos discentes
foi que o projeto de extensao continuasse dentro da disciplina de Gestédo do Terceiro
Setor, onde em cada semestre um novo grupo de estudantes fosse levado a
quantificar os principais dados e buscar novas alternativas para a melhoria da

qualidade de vida e fortalecimento da comunidade.
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A proposta foi aceita e endossada pelo coordenador do projeto. Porém, no
segundo semestre de 2009 e primeiro semestre de 2010, as turmas participantes da
disciplina escolheram caminhos diferentes. Em 2009 a turma ndo obteve
mobilizagdo e os estudantes se demonstraram resistentes em aceitar a proposta
para continuidade das observacdes e agdes de intervencdo na comunidade Prainha,
e preferiram participar do sistema convencional de avaliacdo. A turma do primeiro
semestre de 2010 optou pro desenvolver um projeto préprio, focado para o
desenvolvimento de um laboratério de praticas na APAE de Paulo Afonso, que
também obteve absoluto sucesso.

Percebeu-se assim, pelo coordenador do projeto, que seria dificil obter
adesado voluntaria e participativa necessarias a continuidade do projeto Crianca
Feliz, uma vez que as turmas deveriam possuir o poder de escolha dos desafios a
serem tragados, sendo um dos pontos efetivos e substanciais do projeto a nao
obrigatoriedade e livre iniciativa, para nao desfocar dos principios da articulagao
solidaria.

A atual turma da disciplina de Gestao do Terceiro Setor, segundo semestre de
2010, optou por realizar uma intervencao social na Fundacdo de Amparo ao Menor
de Paulo Afonso - FUNDAME. Mesmo com a nao continuidade das acbes de
intervencdo da prainha, todas as turmas, até a atual, realizaram visita in loco no
bairro Prainha para conhecer o primeiro projeto de intervengédo, e para coletar
informacdes que demonstrem o funcionamento e continuidade.

A Ultima destas, em 09/10/2010, coletou os seguintes pontos relativos ao
projeto realizado em 2008 e a comunidade em questao:

e Tanto a creche quanto a associagédo de moradores continuam fortalecidos

e em pleno funcionamento;

e O bairro ainda apresenta os mesmos problemas relativos a urbanizacao,

saneamento, educagao e seguranga;

o A creche apresenta necessidade de reformas em sua area externa e

interna, bem como a troca de cobertores e alguns colchdes, e parte desta

restauracao sera feita com parte da renda da associagao;

e O Centro de Atencdo Psicossocial - CAPS iniciou o processo de

acompanhamento em algumas familias e vem ampliando sua atuagéao a cada

dia, em parceria com os agentes do programa saude da familia;
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¢ Ainda sao constantes os casos de dependéncia pelo uso de drogas;

e Percebeu-se a ampliacdo de pequenos empreendimentos no bairro como

mercadinhos, padarias, lanchonetes e lan-houses.

A partir de uma mobilizagcdo concentrada em agdes que nao fossem
mitigatorias, mas sim, duradouras, tendo por base a educagdo e o desenvolvimento
da estima social, os moradores da Prainha, longe de qualquer estatistica ou previsao
que pudesse ser alocada, foram capazes de absorver plenamente a proposta da
construcdo nao apenas da creche, que se torna simbolo deste processo, mas sim a
proposta da continuidade social. Os moradores mostraram que quando estimulados,
orientados e motivados, sao capazes de construir um novo panorama, e de permitir
transformagdes duradouras em sua comunidade.

Os estudantes mostraram que a academia é um ambiente ideal e adequado
para a mobilizagao de praticas que suscitem a transformacéo social, obtendo como
consequéncia sua proépria evolugao. Os ganhos obtidos sdo multiplos, desde o nivel
conceitual e académico ao profissional e social. As agdes desenvolvidas pelo projeto
de extensdo abriram um importante leque de discussdes no ambito local. A
capacidade de um grupo de estudantes em mobilizar a articulagdo social parecia dar
ampla énfase para a incipiéncia dos poderes locais em executarem agdes sociais
das mais simples as mais complexas.

O projeto Crianga Feliz foi destaque no | Férum Regional de Politicas Publicas
Socias, promovido pelo Unicef, Unesco, ONG Agendha e Opara onde o pesquisador
Jacques Fernandes apresentou a légica da mobilizagcdo e seus efeitos. A
experiéncia foi elencada como caso efetivo de acao local para o desenvolvimento
sustentavel de comunidades do S&o Francisco. O Férum encerrou suas atividades
conclamando as |IES e entidades sociais de toda a regido a abracgar a parceria, a
exemplo do praticado pela FASETE e ONG Agendha, como uma atitude proativa e
necessaria, na eminente necessidade de adotar posturas efetivas.

Assim, como item substancial desta dissertacio, por acreditar na relagao de
ensino, pesquisa e extensdo como ambiente favoravel ao desenvolvimento de
parcerias sociais concretas e efetivas, o autor apresenta uma proposta para
subsidiar a criagcdo de um Nucleo de Pesquisas Sociais na Faculdade Sete de
Setembro, com finalidade de receber, conceber e coordenar atividades a exemplo do
projeto em questdo, dando maior respaldo e projecdo no ambito académico para as

acgdes de cunho cientifico e social promovidas pela Instituigao.
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15 PROPOSTA DE IMPLANTAGAO DO NUCLEO DE PESQUISAS SOCIAIS DA
FASETE - NUPESF.

15.1 JUSTIFICATIVA.

A partir das experiéncias vividas com o projeto de extensdo Crianga Feliz,
percebeu-se a necessidade da criagdo de um setor especifico na Faculdade Sete de
Setembro para o acompanhamento, controle e continuidade das atividades de
pesquisa e extensdo na area de administragdo

A iniciativa comegou a se desenhar pelo fato da ndo continuidade dada ao
projeto de extensao tratado neste trabalho, no ambito da FASETE, tendo em vista o
fato mesmo ainda ser tratado como atividade ligada a uma disciplina da grade
curricular. Executado em 2008, o projeto ndo mais obteve a¢des de desenvolvimento
e ampliagdo do campo estudado, por ndo estar amparado de uma infraestrutura e
equipe técnica que promovam novas perspectivas para a comunidade.

Nestes dois ultimos anos, tomando, por exemplo, apenas o projeto aplicado a
comunidade da Prainha, novas analises e pesquisas ja poderiam ter sido
desenvolvidas, que buscassem promover estudos e acdes a funcdo de atuar em
outros problemas locais, como a questdo dos dependentes quimicos, das relacbes
humanas sociais e familiares, da desempregabilidade de detentos, além de abracgar
outros projetos desenvolvidos no ambito dos Departamentos de Direito,
Administracao, Letras, Turismo e Sistemas de Informacéo da FASETE.

Assim, como meio norteador para a continuidade de acbes, com vistas a
impetrar a sustentabilidade destas, além de disseminar pesquisas e estudos para o
desenvolvimento local, apresenta-se a seguinte proposta para a implantagdo do
Nucleo de Pesquisas Sociais da Fasete — NUPESF.

15.2 OBJETIVO GERAL.

Dar respaldo e continuidade a projetos e pesquisas sociais desenvolvidas no
ambito dos departamentos de Bacharelados e Licenciaturas da Faculdade Sete de
Setembro, garantindo que estas se tornem exequiveis e permanentes em carater

institucional.
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15.2.1 Objetivos especificos.

e Normatizar e organizar, no ambito da Fasete, o processo de pesquisa e
extensao para o campo das ciéncias sociais e aplicadas;

e Desenvolver um ambiente favoravel e oportuno para docentes e discentes
empenharem projetos de pesquisa e extenséo;

e Produzir e organizar ensaios, artigos e monografias das pesquisas realizadas
para publicagao na revista cientifica da FASETE, Revista Rios, entre outras;

e Dar respaldo e visibilidade a pesquisa e a extensdo na comunidade
académica;

e Buscar fontes de recursos que garantam a continuidade dos projetos e acgoes;

e Apoiar e deliberar sobre eventos de iniciacdo cientifica e pesquisas
desenvolvidas pelos cursos da Faculdade Sete de Setembro;

e Catalogar, preservar e divulgar resultados, dados, estatisticas e arcabougos
de pesquisas, de maneira a estabelecer um banco de consulta fiel e acessivel
a discentes, docentes e pesquisadores, posicionando a Fasete como entidade
de referéncia em Paulo Afonso no fornecimento de conhecimento e ciéncia

para estudos locais ou regionais.

15.3 METODOLOGIA.

O NUPESF funcionara como agente inter, multi e transdisciplinar, abragando
os trabalhos de pesquisas sociais no ambito de todos os cursos e departamentos da
FASETE. No entanto, para concretude de sua implantagao, iniciara abragando dois
projetos de pesquisa e extensdo ja desenvolvidos pelo Departamento de
Administragcao da instituicao: projeto crianga feliz e projeto transformadores sociais

(tutorias para o Espacgo Social Sete de Setembro - ESSETE).
15.3.1 Organograma — estrutura.
O nucleo contara com uma estrutura enxuta e direcionada, dando prioridade

aos estudos ja existente, sendo composto por trés professores titulares (um

Professor coordenador com dedicagéo integral e dois Professores pesquisadores
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com dedicagao parcial) e cinco professores colaboradores, sendo um de cada curso

da instituicdo, conforme ilustra a figura 27.

COORDENADOR
(Prof. Dedicagdo Integral)

PESQUISADOR 1 PESQUISADOR 2
(Prof. Dedicac¢ao parcial) (Prof. Dedicac¢ao parcial)
PROF. COLABORADOR PROF. COLABORADOR PROF. COLABORADOR PROF. COLABORADOR PROF. COLABORADOR
DIREITO ADMINISTRACAO SISTEMAS LETRAS TURISMO
I I [ I [
I I I

DISCENTES GRUPOS DE ESTUDO MONITOR E

PESQUISADORES DISCENTES ESTAGIARIO

Fonte: desenvolvido pelo autor.

Figura 28: esquema estrutural (organograma) para o NUPESF.

Estes acompanhardo as atividades desenvolvidas pela base do nucleo,

composto principalmente por discentes, divididos em grupos de: pesquisadores,

estudos,

voluntarios e monitores. As agdes e responsabilidades destes grupos se

caracterizam a seguir:

Coordenador de Nducleo: docente da Faculdade Sete de Setembro,
contratado pela instituicdo em regime de dedicagéo integral, que atuara
diante do NUPESF concomitantemente as suas disciplinas lecionadas.
Respondera diretamente pelas agdes e atividades desenvolvidas do
nucleo, representando-o junto a Diretoria Geral, Conselho de Cursos e
Conselho de Pesquisa e Extensao da Faculdade Sete de Setembro.

Pesquisador 1 e 2: docentes da Faculdade Sete de Setembro, contratado
pela instituicdo em regime de dedicagdo parcial/CLT, sendo destacada
carga horaria especifica (acréscimo de 50% da carga horaria curricular)
para atuacdo no NUPESF, que trabalhardo diretamente com a
coordenacao de nucleo, desenvolvendo planos de acdo para as pesquisas
em andamento, envolvendo a comunidade académica através dos
Professores colaboradores e discentes atuantes. Serao responsaveis pela
interlocucdo de atividades e reunides dirigidas com os demais membros do
nucleo, acompanhando e determinando a efetividade da producao

cientifica.
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e Professor colaborador: docentes da FASETE (pelo menos um por curso)
com atuagao correspondente a 30% adicional da sua carga horaria
curricular. Sdo responsaveis por realizar a ligagdo do nucleo com
discentes, indicando e selecionando alunos para atuagdo em projetos de
pesquisa, como também identificando novos projetos e agdes que possam
ser incorporados ao NUPESF.

e Discentes pesquisadores: alunos dos cursos de graduagdo e pos-
graduacdo Lato Sensu, escolhidos através de processo seletivo para
aturem nas pesquisas ja em andamento (Crianga Feliz e Monitores do
ESSETE).

e Grupos de Estudos: discentes selecionados que desenvolvem, juntamente
aos professores colaboradores, novas pesquisas e temas que podem ser
institucionalizados pelo Nucleo.

e Monitor e Estagiario: dois discentes pesquisadores que receberdo bolsa
auxilio de 50% do valor de suas mensalidades, concedida pelo Nucleo para

atuarem na organizagao das atividades administrativas do NUPESF.

15.3.2 Plano de acao.

O NUPESF atuara, em seu primeiro ano, baseado no seguinte plano de agao

e compromisso de metas:

‘ = RESPONSAVEIS/
PERIODO ACOES EXECUTORES
-Implantagéo e aprovacao do Nucleo junto ao Conselho Diretivo e
Conselho de Pesquisa e Extensao;

-Organizagao de espaco proprio e divulgagao da consolidagao;
-Definigdo da comunicagao visual do NUPESF; Coordenacdo e
PRIMEIRO | -Selegao de Professores e discentes do Nucleo; Pesquisadores 1
TRIMESTRE | -Determinagdo do plano de atividades para o primeiro ano, 2
dividindo tarefas e metas; )
-Divulgagédo do NUPESF nos meios disponibilizados pela IES;
-Incorporagéo dos relatérios de pesquisa e extensdo dos projetos
Crianga Feliz e Monitorias ESSETE.

- Avaliagao do atual estado dos projetos alocados ao nucleo;
-Delimitagdo de 1 Monitor e 1 Estagiario para atuacdao em
atividades administrativas do Nucleo;

-Organizagdo das visitas em campo e produgdo de medida de
SEGUNDO | avaliagéo para determinagéo de novas metas para os projetos;
TRIMESTRE | -Discussao de propostas e determinagao de agdes de continuidade
dos projetos atuais, através da audigdo do coletado com
professores;

-Aplicacao de pesquisas e agdes de continuidade e pesquisa nos
projetos atuais.

Coordenacao,
Pesquisadores,
Colaboradores e
Discentes
Pesquisadores.
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. = RESPONSAVEIS/

PERIODO ACOES EXECUTORES

-Aplicagdo de agbes de continuidade e pesquisa nos projetos

atuais;

TERCEIRO -Organ!zagri\o de avallgga_o das agdes; -
-Organizagdo dos primeiros grupos de estudos e analises de

TRIMESTRE ;

propostas para o segundo ano;

-Criagao de pagina na internet, no site da FASETE para promover

visibilidade as atividades e producdes do NUPESF.

-Avaliagdo e coleta de resultados das pesquisas e agdes de

continuidade promovidos nos projetos atuais no segundo e terceiro

Pesquisadores,
Colaboradores e
Discentes
Pesquisadores.

trimestre;

-Organizagdo dos resultados em relatérios de pesquisa e Coordenagao,

orientacao na produgao de artigos e escritos sobre as agoes; Pesquisadores,

QUARTO : - P

-Encaminhamento das produgbes para publicagéo; Colaboradores e
TRIMESTRE ) = T Do -

-Divulgagéo de balango das atividades do primeiro ano e de Discentes

aceites de publicagdes do nucleo em meios cientificos, escritos e Pesquisadores.

eletrénicos;

-Aceite, formalizagao e inicio das atividades dos novos grupos de

estudos.

15.4 ESPACO FiSICO.

Sera alocada, para abrigar o NUPESF, uma sala de 8m? no grupamento das
coordenacgdes, localizado no prédio sede da FASETE, 2° andar, onde também esta
localizada a coordenagdo do curso de direito e a sala da equipe de suporte
multimidia. A sala deve contar com mesa, cadeira, 1 computador com acesso a

internet, 2 arquivos e ramal com linha disponivel.

15.5 FONTES DE RECURSOS.

Para a manutencdo das atividades do Nucleo de Pesquisas Sociais da
Fasete, serdo cooptadas variadas fontes de recursos que colaborem com a
concretude da proposta, dotando a equipe, sobretudo, de condi¢cdes de trabalho
favoraveis ao bom andamento e motivagdo dos pesquisadores envolvidos. Assim,
elencam-se as fontes selecionadas:

e Fundo para pesquisa e extensdo da FASETE: conforme previsto em seu
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI a Faculdade Sete de Setembro
através de seu Conselho de Pesquisa e Extensado - CPEX determina que seja
direcionado para o fundo o valor correspondente a 0,5% de cada mensalidade
paga por estudantes da instituicdo. Esta verba é rateada pelo CPEX para as

atividades de pesquisa e extensdo. Todavia, como nao existem, ainda,
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nucleos de pesquisa ou grupos de estudos estabelecidos na instituigdo, este
valor, provavelmente, sera alocado em sua totalidade para o NUPESF.

e Programa de selecdo de Projetos da FAPESB: a Fundacdo de apoio e
amparo a pesquisa do estado da Bahia — FAPESB abre anualmente seis
processos seletivos especificos para submissdo de projetos de pesquisa,
desenvolvidos por pesquisadores ou nucleos de pesquisa ligados a
Faculdades e Universidades privadas no estado da Bahia, financiando
projetos que tenham propostas soélidas e seguras para o desenvolvimento de
tecnologias e ciéncias que colaborem para o desenvolvimento sustentavel. Os
valores variam de R$5.000,00 a R$ 15.000,00 anuais.

e Editais para apoio a tecnologias sustentaveis do Banco do Nordeste: o Banco
do Nordeste, entidade estatal ligada ao Banco Nacional de Desenvolvimento
— BNDES, cujo objetivo & fomentar o desenvolvimento econdmico,
empresarial e agronegécios para a regidao Nordeste do Brasil, possui um
programa de selegdo anual de projetos que financia projetos e pesquisas
desenvolvidos por entidades sociais, ONG’s, Faculdades e Universidades
com objetivo de criar alternativas sustentdveis e renovaveis para
comunidades rurais e grupos sociais hipossuficientes na forma da lei. Os
valores variam entre R$6.000,00 e R$12.000,00.

e Diversos outros editais de financiamentos de pesquisas, disponibilizados por
entidades a exemplo da CAPES, Conselho Nacional de Pesquisa - CNPQ,
Fundagao Carlos Chagas — FCC, Fundagao Getulio Vargas — FGV, Instituto
Nacional de Pesquisas Educacionais — INEP, Banco do Brasil, Banco Real —
AbnAnbro Bank, Banco Santander, Fundagao Bradesco, Fundacdo Itau
Social, além dos fundos especificos para agdes e projetos de pesquisa que
contemplem a melhoria da qualidade de vida e protegcdo de criancas e
adolescentes, a exemplo de recursos disponibilizados por editais de apoio e
financiamento dos Conselhos Municipais de defesa da crianca e do
adolescente — CMDCA'’s.

15.6 IDENTIDADE VISUAL.

Para simbolizar e identificar todos os documentos, agoes, atividades, meios e

areas que estejam vinculadas ao NUPESF, sugere-se a adogao de uma logomarca
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que seja classificada como identidade visual padrdo. Esta identidade deve refletir os
objetivos do Nucleo e os pilares institucionais da FASETE. Assim, o autor apresenta
uma proposta de identidade visual que contempla a seguinte descrigao:

e sigla do nucleo em fonte “Futura Md BT em azul marfim, padrdo dos
setores e departamentos da instituicdo, com grafia minuscula,
atualmente utilizada por denotar modernidade e simplicidade de
atitudes;

e sigla envolvida por dois arcos, um azul — cor padrdo da instituigao,
outro verde — cor geralmente adotada para as acbes de meio social e
sustentaveis, representando um movimento de ciclo e continuidade,

principios adotados pelo nucleo e pela instituicao.

nupesf

Nucleo de Pesquisas Sociais da Fasete
Fonte: desenvolvido pelo autor.

Figura 29: proposta de logomarca (identidade visual) para o NUPESF.

16 CONCLUSOES.
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A atuacdo na educagao superior foi construida através de experiéncias

interativas e integrativas sociais reais, a partir da jungcdo de diferentes atores

reunidos em uma discussdo comum e objetivos compartilhados; através da parceria

entre academia, terceiro setor e comunidade em niveis de equidade, dotando-os do

mesmo poder de acdo e decisdao, criando um ambiente onde pudessem estes

individuos estabelecer relagdbes humanas de confianga, esperancga, cordialidade e

espiritualidade.

Como consequéncia, obtém-se uma acdo sistémica que conduz a

transformacgao de conhecimento em atitude, ciéncia em pratica, com ganhos claros e

efetivos em todos os universos:

Os docentes sao convocados a rever suas metodologias e descobrir novas
formas de atuar enquanto mobilizadores e articuladores do conhecimento, ou
seja, efetivamente educadores;

Os discentes se permitiram ingressar em um universo antes nao compartilhado,
e tiveram a oportunidade de alocar conhecimentos de sua graduagao para uma
acao pratica local, com a sensibilidade de estar mudando e trabalhando
diretamente na transformacao de vidas, amadurecendo e fortalecendo conceitos
éticos e conduta social,

As organizagcbes do terceiro setor descobriram outras perspectivas que as
estimularam buscar novas praticas inclusivas, saindo do universo do
assistencialismo imediato e caritario, enxergando a agao social como um campo
fértil para a atuagado dos novos profissionais ingressantes no mercado;

O governo, que diante mobilizagdo popular independente e autbnoma, se
preocupou por sua ndo atuagao, acarretando em perda de legitimidade, e se
percebeu pressionado a adotar uma postura mais responsavel;

A academia, que de forma simples e direta cumpriu com seus pilares de ensino,
pesquisa e extensao, aproximou comunidade académica da comunidade local,
criando oportunidades significativas de produgao cientifica aplicada, obtendo
visibilidade e reconhecimento em todos o0s espacos sociais, reduzindo o
paradigma de exclusividade e seletividade, desenvolvendo a perspectiva de

novos horizontes para quem a vida se encarregou de refutar os sonhos;
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e A comunidade, que se vé valorizada, que se mobiliza diante do minimo apoio
recebido, gerando a forga necessaria a construgdo de novos panoramas, que se
motiva a trabalhar com esperanga;

e O desenvolvimento sustentavel, que sai de um circulo vicioso de atitudes
incipientes e prova que a manutencao de légicas efetivas e duradouras depende
da mudancga dos paradigmas de desenvolvimento aplicados em nosso pais.

Assim, ficam evidentes os niveis de transformagdo e realizagdes
permanentes, que norteiam o desenvolvimento local sustentavel, na mudanca de
realidades sociais, utilizando-se da intervengdo social, baseada no entendimento

das necessidades e caracteristicas locais, como uma ferramenta eficaz para a

constru¢gdo de uma nova visado de politica publica a ser adota pelo municipio, pelo

estado, pelo Brasil € no mundo.
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